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INFORME No. 8 DE 2024

AUDITORÍA SUFIN - ARFIN - GRUPO DE PRESUPUESTO

EVALUACIÓN A LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 
comprendida entre el 1-04-2023 al 31-03-2024

1. OBJETIVO GENERAL

La Oficina de Control Interno (OFCIN) de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía (Caja Honor), en 
ejercicio de las facultades legales otorgadas por la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de 2011 - modificada por la Ley 2195 
de 2022, el Decreto 1083 de 2015 y sus modificaciones, Decretos 019 y 2641 de 2012, 648 y 1499 de 2017 del 
DAFP, Manual Operativo del MIPG versión 5 de marzo 2023, Decreto 1900 de 2013 artículo 7° y modificado por 
el Decreto 76 de 2022 artículo 5°; tiene como función realizar la evaluación independiente al Sistema de Control 
Interno, los Riesgos verificando la efectividad de los controles para ayudar a mitigar los riesgos del proceso, la 
confiabilidad e integridad de la información de los procesos, el cumplimiento normativo de conformidad con el 
marco legal aplicable contemplando  los procedimientos y la eficacia de las actividades descritas en el SGI, 
actividades y actuaciones de la administración; con el fin de determinar la efectividad del Control Interno, el 
cumplimiento de la gestión y los objetivos de la Entidad.

Es así, como en cumplimiento del Cronograma de Auditorías, aprobado por el Comité de Auditoría (CA) para 
la vigencia 2024, la OFCIN realizó la Evaluación de la Gestión al Proceso ARFIN - Grupo de Presupuesto, 
correspondiente a la planeación y ejecución estratégica de las asignaciones presupuestales por el período 
comprendido entre el 1-04-2023 al 31-03-2024 en cumplimiento a los lineamientos descritos en el Decreto 111 de 
1996, la Resolución 2416 de 1997, Acuerdo 01 de 2009, Acuerdo 05 del 19-dic- por el cual se aprueba el 
presupuesto de ingresos, gastos e inversión de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia 

, Resolución 750 del 29-dic-2022 de desagregación del 
presupuesto vigencia 2023, así como lo manuales del anteproyecto de cada vigencia y documentación del proceso, 
produciendo recomendaciones para asesorar a la alta dirección en busca del mejoramiento continuo, la toma 
oportuna de decisiones y fortalecer las comunicaciones entre las partes interesadas manteniendo la eficiencia 
administrativa.

2. ALCANCE

La OFCIN realizó la Evaluación de la Gestión al Proceso ARFIN - Grupo de Presupuesto; correspondiente al
período del 1-04-2023 al 31-mar-2024 y cumplimientos normativos del Área de Finanzas - Grupo de Presupuesto, 
los cuales dependen jerárquicamente de la Subgerencia Financiera, de conformidad a lo previsto en la Resolución 
Interna 084 de 2022, así como a las directrices de DAFP, CGR, CGN, SFC y demás normatividad aplicable.    

Asimismo, se verificó aleatoriamente la información que emite los demás procesos y que interactúan con el 
Grupo de Presupuesto interrelacionados a través de los sistemas de información correspondientes.
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    Figura 1. Organigrama Caja Honor
    Fuente: Sistema de Información Isolucion, Resolución Interna 84 de 2022, Res.196 de 2022 consulta 20-03-2024

3. CRITERIOS

Se encuentran los documentos del Sistema de Gestión Integrado - SGI como procedimientos, guías, manuales, 
caracterización, mapa de riesgos, plan de acción, informes de gestión y demás documentación del proceso.  

         Igualmente se encuentra la normatividad externa e interna, correspondiente al proceso auditado.

3.1 Normatividad Externa:

- Decreto 663 de 1993, por medio del cual se actualiza el Estatuto Orgánico del Sistema Financiero y se 
modifica su titulación y numeración de la Superfinanciera y sus modificaciones. Presidencia - SFC.

- Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y 
organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

- Decreto Ley 353 de 1994, por el cual se modifica la Caja Promotora de Vivienda Militar y se dictan otras 
disposiciones. MDN.

- Decreto 111 de 1996, por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 
que conforman el Estatuto Orgánico del Presupuesto. MHCP.
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- Circular Básica Jurídica 07-1996, de la Superintendencia Financiera de Colombia y sus modificaciones. 
(Fue subrogada por la Circular Básica Jurídica Circular Externa 029 de 2014). SFC.

- Ley 973 de 2005, por la cual se modifica el Decreto Ley 353 del 11 de febrero de 1994 y se dictan otras 
disposiciones. MDN.

- Circular Externa 052-2007, por medio de la cual se establecieron los requerimientos mínimos de seguridad 
y calidad en el manejo de información a través de medios y canales de distribución de productos y servicios 
para clientes y usuarios y sus modificaciones. SFC.

- Ley 1314 de 2009, por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e información financiera y 
de aseguramiento de información financiera y de aseguramiento de información aceptadas en Colombia, se 
señalan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedición y se determinan las entidades 
responsables de vigilar su cumplimiento y sus modificaciones. Congreso de la República.

- Circular Externa 038-2009, modificación a la Circular Externa 014 de 2009. SFC.

- Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, 
investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública. Congreso de 
la República.

- Decreto 1900 de 2013, por medio del cual se modificó la Estructura de la Caja Promotora de Vivienda Militar 
y de Policía, se determinaron las funciones de sus dependencias, derogando así el Decreto 2650 de 2008. 
(Modificado por el Decreto 076- 2022). MDN.

- Decreto 1901 de 2013, por medio del cual se estableció la planta de personal de empleados públicos y se 
fijó el número de trabajadores oficiales y se dictan otras disposiciones, derogando así el Decreto 2651 de 
2008.  (Modificado por el Decreto 077- 2022). MDN.

- Decreto 1851 de 2013, por medio del cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009, sobre el marco técnico 
normativo para los preparadores de información financiera. MHCP.

- Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la 
Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones. Congreso de la República.

- Circular Básica Jurídica (CBJ) - Circular Externa 029-2014, Reexpide la CBJ (Circular Externa 007 de 1996) 
- SFC y sus modificaciones.

- Decreto 302 de 2015, por medio del cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009, sobre el marco técnico 
normativo, para las normas de aseguramiento de la información (NAI). MHCP.

- Circular 01 de 2015. Fortalecimiento del Sistema de Control Interno frente a su Función Preventiva, Consejo 
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial. 
CGR.

- Resolución 706 de 2016 y sus modificaciones, expedida por la Contaduría General de la Nación, 
Información Contable a reportar.

- Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto número 1083 de 2015, Decreto Único 
Reglamentario del Sector Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el 
artículo 133 de la Ley 1753 de 2015 y Modelo de Planeación y Gestión MIPG. DAFP.



                                                                                                                                                  Página 4 de 71

- Resolución 037 de 2017, por la cual se regula el marco normativo para empresas que cotizan en el mercado 
de valores, y que captan y administran ahorro del público de la Contaduría General de la Nación, la cual 
derogó la Resolución 743 de 2013. CGN.

- Decreto 612 de 2018, por el cual se fijan directrices para la integración de los planes institucionales y 
estratégicos al Plan de Acción por parte de las Entidades del Estado. DAFP.

- Ley 2013 de 2019, por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los Principios de Transparencia 
y Publicidad mediante la publicación de las declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de 
interés. Congreso de la República.

- Circular 15 de 2020 de la CGR, por medio de la cual se imparten Lineamientos Generales sobre los Planes 
de Mejoramiento y manejo de las acciones cumplidas.

- Circular Externa 025 de 2020 de la SFC, instrucciones relacionadas con el Riesgo Operacional.

- Normas Técnicas Colombianas (NTC): ISO Calidad 9001:2015, Seguridad de la Información 27001:2018 y 
Seguridad y Salud en el Trabajo 45001:2018.

- Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG versión 4 de marzo 2021 y 
versión 5 de marzo 2023.

- Ley 2195 de 2022, por medio del cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevención y lucha 
contra la corrupción y se dictan otras disposiciones. - Congreso de la República.

- Decreto 076 de 2022, por el cual se modifica la estructura de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de 
Policía, se determinan las funciones de sus dependencias y se dictan otras disposiciones. Modifica el Decreto 
1900 de 2013. MDN

- Decreto 077 de 2022, por el cual se establece la planta de personal de empleados públicos y se fija el número 
de trabajadores oficiales de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía se dictan otras disposiciones. 
Modifica el Decreto 1901 de 2013. MDN.

- Decreto 2636 de 2022, ajuste al esquema vigente de los subsidios de vivienda para los afiliados a la Caja 
Promotora de Vivienda Militar y de Policía.

- Resolución 7870 de 2022, por la cual se emite y adopta la Política General de Seguridad y Privacidad de la 
Información, Seguridad Digital, Ciberseguridad y Continuidad de los servicios Tecnológicos en las Unidades 
Ejecutoras o Dependencias del Ministerio de Defensa Nacional, Policía Nacional y entidades adscritas y 
vinculadas al Sector Defensa y se dictan otras disposiciones.

- Resolución Reglamentaria Orgánica 062 del 3-may-2023, por la cual se reglamenta la advertencia ordinaria 
del control concomitante y preventivo, con fundamento en el ejercicio ordinario de la vigilancia fiscal, en la 
Contraloría General de la República.

- Circular Externa 008 del 16-05-2023 - Instrucciones relativas al Sistema de Control Interno de las entidades 
vigiladas - SFC.

- Resolución Reglamentaria Orgánica 064 del 4-oct-2023, por la cual se reglamenta la rendición electrónica 
de la cuenta, los informes y otra información que realizan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la 
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Contraloría General de la República a través del Sistema de Rendición Electrónico de la Cuenta e Informes y 
Otra Información (Sireci).

- Instructivo 001 de 2023, Instrucciones relacionadas con el cambio del período contable 2023-2024, el reporte 
de información a la Contaduría General de la Nación y otros asuntos del proceso contable.

- Normas Internacionales de Auditoría NIAS, Normas sobre atributos, Normas sobre desempeño.

NIA-500 NIA-530 Normas Internacionales para el 
Ejercicio Profesional de la Auditoría Interna 2120 - Gestión de Riesgos. 2130 - Control 2130.A1 la actividad 
de auditoría interna debe evaluar la adecuación y eficacia de los controles en respuesta a los riesgos de 
gobierno, operaciones y sistemas de información de la organización..., 2200- Planificación del Trabajo.

Normatividad Interna:

- Acuerdo 01 de 2009, por el cual se aprueba y expide el Estatuto de Presupuesto de la Caja Promotora de 
Vivienda Militar y de Policía.

- Acuerdo 02 de 2020, por medio del cual se modifican y unifican los acuerdos que regulan los Modelos de 
Solución de Vivienda ofrecidos por la Caja de Vivienda Militar y de Policía y se dictan otras disposiciones.

- Acuerdo 05 de 2020, por el cual se determinan los servicios financieros para los Veteranos de la Fuerza 
Pública y se dictan otras disposiciones.

- Resolución 380 de 2021, por la cual se actualizan las disposiciones que regulan el Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño.

- Resolución 084 de 2022, por la cual se actualizan y unifican las disposiciones que regulan la estructura, 
funciones y siglas de las Áreas y Grupos Internos de Trabajo de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de 
Policía y se dictan otras disposiciones. Deroga la Resolución 079 de 2021.

- Resolución 196 de 2022, por la cual se modifica la Resolución 084 de 2022, se ajustan unas funciones de la 
Unidad de Control Disciplinario Interno de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía con fundamento 
en la Ley 2094 de 2021 y se dictan otras disposiciones.

- Resolución 214 de 2022, por la cual se actualizan y se adoptan las Tablas de Retención Documental de la 
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía.

- Resolución 388 del 5-jul-2022, por el cual se adopta la guía metodológica para la programación de 
presupuesto de ingresos, gastos e inversión para la vigencia 2023, y recursos de terceros e inversiones 
financieras.

- Acuerdo 04 del 28-sep-2022, por el cual se fija el valor de solución de vivienda por categoría, para los 
beneficiarios del Fondo de Solidaridad para la vigencia 2023.

- Acuerdo 05 del 19-dic-2022, por el cual se aprueba el presupuesto de ingresos, gastos e inversión de la 
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 
2023.
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- Resolución 750 del 29-dic-2022, por la cual se desagrega el presupuesto anual de ingresos, gastos e 
inversión de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2023, aprobado por la Junta Directiva mediante Acuerdo 05 del 19 de diciembre de 2022.

- Resolución 007 del 11-ene-2023, por la cual se ajusta el valor de la disponibilidad inicial del Presupuesto 
Anual de Ingresos, Gastos e Inversión de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia 
fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, aprobado por la Junta Directiva mediante Acuerdo 05 del 19 
de diciembre de 2022 y modifica la Resolución 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Acuerdo 01 el 31-ene-2023, por el cual se ajusta el valor de la solución de vivienda por categoría para los 
beneficiarios del Fondo de Solidaridad para la vigencia 2023, fijado en el Acuerdo 04 de 2022.

- Resolución 69 del 22-feb-2023, por la cual se implementan las modalidades para la compra de cartera de 
vivienda y se modifica el artículo 3 de la Resolución 342 de 2021

- Resolución 267 del 28-jun-2023, por la cual se adopta la guía metodológica para la programación de 
presupuesto de ingresos, gastos e inversión para la vigencia 2024.

- Resolución 302 del 14-jul-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Acuerdo 02 del 31-jul-2023, Por el cual se aprueba un traslado en el presupuesto de gastos e inversión de 
la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía vigencia 2023.

- Resolución 341 del 8-ago-2023, por la cual se corrige el error de transcripción en el Acuerdo 05 del 19 de 
diciembre de 2022, por el cual se aprobó el Presupuesto para vigencia 2023.

- Resolución 357 del 1-sep-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Resolución 386 del 17-ago-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Acuerdo 03 del 26-sep-2023, por medio del cual se fija el valor de la vivienda por categoría, para los 
beneficiarios del Fondo de Solidaridad, para la vigencia 2024.

- Acuerdo 04 del 26-sep-2023, por medio del cual se fija el valor de la vivienda por categoría, para los 
beneficiarios del Fondo de Solidaridad, para la vigencia 2024.

- Acuerdo 05 del 21-dic-2023, por medio del cual se establece el valor de los subsidios de vivienda para 2024.

- Acuerdo 06 del 21-dic-2023, por el cual se aprueba el presupuesto de ingresos, gastos e inversión de la 
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 
2024.

- Resolución 491 del 1-nov-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Resolución 545 del 30-nov-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Resolución 574 del 15-dic-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.



                                                                                                                                                  Página 7 de 71

- Resolución 586 del 19-dic-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Resolución 592 del 21-dic-2023, por la cual se modifica la Resolución No. 750 del 29 de diciembre de 2022.

- Resolución 599 del 28-dic-2023, por la cual se desagrega el Presupuesto de Ingresos, Gastos e Inversión 
de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre 
de 2024, aprobado por la Junta Directiva mediante Acuerdo 06 del 21 de diciembre de 2023.

- Resolución 006 del 11-ene-2024, por la cual se ajusta el valor de la disponibilidad inicial del Presupuesto 
Anual de Ingresos, Gastos e Inversión de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, para la vigencia 
fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, aprobado por la Junta Directiva mediante Acuerdo 06 del 21 
de diciembre de 2023 y modifica la Resolución 599 de 28 de diciembre de 2023.

- Código de Ética, Integridad y Conducta, formato TH-NA-CO-001 versión 14 del 20-01-2023, versión 15 del 
08-09-2023, versión 16 del 27-02-2024.

- Código de Buen Gobierno GE-NA-CO-001 versión 15 del 19-12-2022.

- Manual de Auditoría CI-NA-MA-001 versión 7 del 25-05-2023.

- Manual Seguridad de la Información y Ciberseguridad, versión 3, código GR-NA-MA-009 del 25-06-2021.

- Manual de Políticas Contables Normas Internacionales de Información Financiera, aprobado por la Junta 
Directiva de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía según Acta número 12 de octubre 2015. - Cód. 
FC-NA-MA-011 versión 9 del 18-05-2023, versión 10 del 14-08-2023 y versión 11 del 06-03-2024.

- Guías, Manuales y Formatos de los procesos de Gestión de Finanzas, los cuales se encuentran 
documentados en el aplicativo Isolucion.

4. LIMITACIONES PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORÍA

No se presentaron limitaciones para el desarrollo de la auditoría, no obstante, es importante que la OFCIN cuente 
con la administración y operatividad de una herramienta de Minería de datos para el análisis de la información del 
Sistema de Información Seven - Módulo Presupuesto y las integraciones con los demás herramientas tecnológicas 
Gestor documental, Sistema de Gestión de Afiliados GA2, Advantage (Nómina) entre otros, por cuanto estás 
labores se realizan de forma manual lo que conlleva a determinar muestras aleatorias y más tiempo en la ejecución 
y verificación de la información.

5. METODOLOGÍA

La presente auditoría se llevó a cabo en cumplimiento a las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas 
(NAGA), Normas Internacionales de Auditoría NIAS, Normas sobre atributos, Normas sobre desempeño, así como 
al Plan de Auditoría, al Entendimiento del proceso, procedimientos de la OFCIN, procedimientos del proceso, actos 
administrativos del proceso, información página web y demás documentos y papeles de trabajo que hacen parte 
del desarrollo de esa auditoría.
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Asimismo, según lo establecido en el marco normativo interno, la OFCIN evaluó el cumplimiento de las 
actividades respectivas a la programación, aprobación, desagregación y modificación del presupuesto anual y su 
ejecución en el periodo auditado, realizando de forma aleatoria pruebas de seguimiento de los registros 
presupuestales, evaluación de los procedimientos, de acuerdo con en el Manual de Ejecución Presupuestal de la 
correspondiente vigencia.

Las anteriores actividades y pruebas de auditoría se realizaron con corte al 31-03-2024 y otras durante el 
desarrollo de la auditoría.

6. DESARROLLO DE LA AUDITORÍA

Para el desarrollo de la auditoría a la ejecución presupuestal de Caja Honor, se tuvieron en cuenta los informes 
del período evaluado publicados en la página web de la Entidad, en cumplimiento de la Ley de Transparencia y 
del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional; la información remitida por la Subgerencia Financiera 
- Área de Finanzas - Grupo de Presupuesto, de acuerdo con los requerimientos realizados por la OFICIN, así 
como la generada por la OFCIN a través de la herramienta tecnológica Seven y GA2.

6.1. Estructura y Funciones del Grupo de Presupuesto - GUPRE

El Grupo de Presupuesto se encuentra en el Proceso de Gestión de Finanzas y Crédito hace parte del 
Macroproceso Gestión Financiera y pertenece a los procesos misionales de Caja Honor. 

GUPRE tiene como misión consolidar, ejecutar y ejercer control en la administración de los recursos 
presupuestales de la Entidad para que se manejen de forma eficaz y eficiente. Este grupo pertenece a la 
Subgerencia Financiera; cuyas funciones se describen en el Decreto 1900 de 2013 (artículo 10°), modificada por 
el Decreto 76 de enero de 2022 (artículo 8°). Asimismo, las funciones de GUPRE se describen en el artículo 31°
de la Resolución Interna 84 del 2-feb-2022; y se encuentran publicadas en el normograma de Isolucion, para 
consulta de los funcionarios y colaboradores de la Entidad.

Funciones Grupo de Presupuesto

        Figura 2. Funciones Grupo de Presupuesto Artículo 31° Res. Interna 84 de febrero de 2022
        Fuente: Herramienta Isolucion Normograma - consulta 08-04-2024
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De conformidad a la información suministrada por el proceso GUPRE el 14-03-2024, el Grupo de 
Presupuesto, está conformado por 3 funcionarios que realizan la operatividad (1 Profesional Universitario grado 2
- Líder del Grupo, 1 Profesional Universitario (pendiente por asignar) y 1 Técnico grado 04), bajo la dirección de 2 
funcionarios que realizan el monitoreo y supervisión Área de Finanzas ARFIN y Subgerencia Financiera SUFIN
respectivamente así:

    Figura 3. Personal Grupo de Presupuesto 
              Fuente: Información suministrada por GUPRE mediante correo del 14-03-2024

Con relación a la vacancia del profesional universitario, esta inicialmente se originó el 22 de diciembre de 
2023, cuando el funcionario Carlos Tovar realizó retiro voluntario de la Entidad como se muestra a continuación:

Figura 4.  Novedad de Personal Grupo de Presupuesto 
         Fuente: Información suministrada por ARTAH  mediante correo del 28-02-2024

Vacante que fue provista por ARTAH de conformidad a Memorando Interno de traslado GERGE-18-01-
20240109000023, sin embargo el funcionario Fabio Leonardo Parra Hernández también renuncia a la Entidad
con fecha 13-02-2024.

Figura 5. Cambio de la Planta de Personal Grupo de Presupuesto y Funciones Profesional Universitario 03 
        Fuente:  Información remitida por ARTAH mediante correo electrónico del 08-04-2024
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De igual forma, ser solicitó al Área de Talento Humano, quién mediante correo del 3-04-2024, informó 
cómo estaba conformado el Grupo de Presupuesto así:

Tabla 1  Conformación Grupo de Presupuesto

        Fuente: Información suministrada por ARTAH mediante correo del 3-04-2024

De conformidad a la tabla anterior se observa que se suple la vacancia de un Profesional Universitario 3 
por un Profesional Universitario 1 con fecha 15-03-2024, y un mes posterior a la renuncia del Profesional 
Universitario 03.

Recomendación 1:

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN coordinar con la SUADM-ARTAH, fortalecer permanentemente los 
procesos de inducción y seleccionar adecuadamente los perfiles para los cambios de la planta de personal, así 
como robustecer las capacitaciones por parte de GUPRE, con el fin de minimizar la rotación del personal y 
mantener la curva de aprendizaje. Lo anterior dado que se observó en diciembre de 2023 y en febrero de 2024
en el Grupo de Presupuesto más de una rotación para el mismo cargo, lo cual puede originar la materialización 
de riesgos por atraso de actividades del proceso, o el olvido en la coordinación de informes al interior de la 
Entidad o a presentar a los Entes de Control, lo anterior con el fin de evitar la materialización de los riesgos 
RSI019 - Indisponibilidad del personal del Área, RC03 - Extralimitación de funciones, RSI030 - Información 
errada, RSI031 - Pérdida de información y contribuir al cumplimiento de las Dimensiones 1° Talento Humano, 5° 
Información y Comunicación y 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de 
Monitoreo de MIPG.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 
realiza constante coordinación con Talento Humano para evaluación de perfiles para las vacantes del Grupo de 
Presupuesto.

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad al ejercicio auditor la OFCIN se mantiene la Recomendación 1, con el fin  de fortalecer los 
controles por parte de GRUPE en el seguimiento de las actividades que realiza el proceso y el de su personal a 
cargo, con el fin de evitar cargas de trabajo al interior del Grupo, así como minimizar el número de rotaciones  
del personal que se trasladan, generando reprocesos en las capacitaciones y actividades que allí se desarrollan.

Verificación Resolución empleados públicos y trabajadores oficiales de la Caja Promotora de Vivienda Militar y 
de Policía

La OFIN, al realizar verificación de
actualizan y unifican las disposiciones que regulan la administración del Talento Humano de empleados públicos 
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y trabajadores oficiales de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía (parcialmente modificada en sus 
artículos 15, 30, 35, 42, 46 y 55 por la Resolución Interna 609 de 2019), evidenció que esta no se encuentra 
debidamente actualizada en cumplimiento a los Decretos 076 y 77 de 2022, asimismo en donde en el Título III -
Tabla Organizacional se observa, que la estructura contemplada en la Resolución 728 de 2018 no está acorde a 
la planta real que opera en el Grupo de Presupuesto como se relacionó en la tabla 1 de este informe, la cual se 
adjunta a continuación: 

Figura 6. Tabla Organizacional - Grupo de Presupuesto      
         Fuente: Normograma Isolucion Resolución Interna 728 del 3 de diciembre de 2018 emitida por ARTAH 

Oportunidad de Mejora Correctiva 1: 

La OFCIN recomienda a la SUADM - ARTAH, realizar la actualización de la Resolución Interna 728 de 2018, 
dado que esta no se encuentra acorde a lo establecido en los Decretos 076 y 77 de 2022, lo anterior con el fin 

-02-2022, 
observando el R035 - Deficiencia en la calidad y entrega inoportuna de la información requerida, así como mitigar  
el R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/ Normativas aplicables a la Entidad, R020 - Incumplimiento 
del contrato,  RC03 - Extralimitación de funciones, RSI030 - Información errada, RSI031 - Pérdida de información 
y contribuir al cumplimiento de las Dimensiones 1° Talento Humano, 5° Información y Comunicación y 7° Control 
Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06- R: En 
atención a la presente, se informa que frente a esta observación se hará traslado a SUADM/ARTAH para evaluar 

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad a la respuesta dada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-
06-2024, fue aceptada la Oportunidad de Mejora Correctiva 1, la cual será trasladada por parte del proceso a la 
SUADM-ARTAH. Asimismo, la OFCIN informó a ARTAH sobre está OMC cuyo recurso en SVE quedará a cargo
de ARTAH.

6.2 Documentación Grupo de Presupuesto

El proceso de Gestión de Finanzas y Crédito cuenta con 60 tipos de documentos controlados, que se encuentran 
documentados en el sistema de información Isolucion, dentro de los cuales 17 documentos pertenecen al Grupo 
de Presupuesto:
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                       Tabla 2    Documentación Proceso de Gestión Finanzas y Crédito 

                 Fuente: Propia de la OFCIN datos tomados de Isolucion consulta 01-03-2024
Tabla 3. Documentación Área de Finanzas

                         Fuente: Propia de la OFCIN datos tomados de Isolucion consulta 01-03-2024

Tabla 4 Documentación Grupo de Presupuesto

            Fuente: Propia de la OFCIN datos tomados de Isolucion consulta 01-03-2024
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El Proceso Gestión de Finanzas y Crédito realizó apertura de la Acción de Mejora 472 el 11-04-2023, a 
través de la herramienta Isolucion, con el fin de realizar la respectiva actualización de los procedimientos del 
Área acorde a los módulos digitalizados por el nuevo ERP, entre ellos se encuentra el Grupo de Presupuesto; la 
OFCIN realizó la validación a las actividades programadas observando que se encuentran ejecutadas de acuerdo 
con lo programado, presentando un avance al 18-04-2024 del 23.81% (última acción 28-04-2023); cuya próxima 
actividad programada está para el 30-07-2024 y una fecha de finalización al 15-10-2024, como se muestra a 
continuación:

      Figura 7 Acción de Mejora 472 - Gestión de Crédito y Finanzas - Procedimientos Grupo de Presupuesto
        Fuente: Herramienta Isolucion consulta 18-04-2024   

6.3 Planes de Mejoramiento PMP Auditorías Anteriores

La OFCIN durante la vigencia 2023, realizó auditoría al proceso Gestión de Finanzas, resultados que se 
encuentran en el informe de Auditoría No. 14 de 2023 al Área de Finanzas - Grupo de Presupuesto, producto del 
mismo se suscribe PMP según Memorando 359-01-20230808000062 en el cual se  generaron 5 Oportunidades 
de Mejora y 2 Recomendaciones al proceso, cuyo cumplimiento finalizó el 23-10-2023 al 100%, como se muestra 
a continuación:

Figura 8. PMP proceso Gestión de Finanzas y Crédito Grupo de Presupuesto - Auditoría 14 de 2023
Fuente: Sistema de Información SVE - consulta 18-03-2024

6.4 Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión

De acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto Orgánico de Presupuesto - Decreto 111 de 1996, artículo 96° en 
virtud de la naturaleza jurídica de carácter financiero y la actividad que realiza, la Entidad no hace parte del 
Presupuesto General de la Nación y su régimen jurídico para efectos presupuestales es el señalado en la 
Resolución No. 2416 del 12 de noviembre de 1997, por la cual se establecen las normas presupuestales para 
las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, dedicadas a actividades financieras, vigiladas por la 
Superintendencia Financiera de Colombia acorde con la Ley 973 del 21 de julio de 2005.

En cumplimiento a lo anterior, mediante el Acuerdo 01 de 2009 la Junta Directiva expidió y aprobó el 
Estatuto Presupuestal de Caja Honor, en su artículo 52°
Metodológica para la programación y ejecución presupuestal será expedido mediante Resolución por el Gerente 
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General de Caja Honor y en su Título IV establece la programación, aprobación, desagregación y modificación 
del presupuesto anual".

La Ejecución Presupuestal y sus actividades relacionadas se encuentran a cargo del Grupo de 
Presupuesto - GUPRE, quien hace parte del Proceso Gestión de Finanzas y Crédito en la Subgerencia Financiera 
en el Área de Finanzas, lo anterior en cumplimiento con el artículo 31° de la Resolución Interna 84 de 2022. 

6.4.1 Ejecución Presupuestal de Ingresos, Gastos e Inversión Vigencia 2023

La Junta Directiva mediante Acuerdo 05 del 19-12-2022, aprobó el Presupuesto de Ingresos, Gastos e Inversión, 
para la vigencia fiscal de 2023 por valor de $2.341.129 millones de pesos, el cual se encuentra publicado en la 
página Web. Igualmente se expidió la Resolución Interna 750 del 29-dic-2022, por la cual se desagregó el 
Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión para la vigencia fiscal de 2023 y el Manual de Ejecución 
Presupuestal aplicable. La OFCIN evidenció que mediante Resolución Interna 007 del 11 de enero de 2023, se 
ajustó el valor de la Disponibilidad Inicial por $25.210 millones de pesos, quedando un Presupuesto Definitivo 
para la vigencia 2023 de $2.366.340 millones de pesos, dando cumplimiento con lo establecido en el Estatuto de 
Presupuesto de la Entidad.

No obstante, la OFCIN observó que en lo estipulado en el  artículo 1° del Acuerdo 05 del 19-12-2022, en 
el nivel de detalle de la aprobación del Presupuesto de Ingresos de la vigencia 2023, se presentó un error 
aritmético en el rubro de Ingresos Operacionales 1.2.2 Aportes Fondo de Solidaridad, el cual informa un valor de 
$10.966.027.000 de pesos, siendo el correcto y de acuerdo con el valor total del Presupuesto aprobado de la 
vigencia 2023 y el valor señalado en la Resolución Interna 750 del 29-dic-2022 por la cual se desagregó el 
Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión para la vigencia fiscal de 2023 y el Manual de Ejecución 
Presupuestal 2023 el valor del rubro Fondo de Solidaridad es de $10.996.027.000 de pesos, presentando una 
diferencia en el valor relacionado en el Acuerdo 5 de 2022 de $30.000,000 de pesos, como se muestra a 
continuación:

Figura 9 Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión vigencia 2023 aprobados por Junta Directiva según Acuerdo 05 de 2022 
y publicación página web de la Entidad Pestaña Información Financiera en los siguientes links:
Fuente: https://www.cajahonor.gov.co/PGC/Paginas/Informacion-financiera.aspx
https://www.cajahonor.gov.co/documentos/ARFIN/Presupuesto_aprobado_vigencia_2023.pdf - consulta 18-03-2024
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Por lo anterior, la OFCIN en su informe de Auditoría 14 de 2023 y según Comunicado Oficial de 
Instrucciones de la Gerencia General OFCIN - 359-01-20230808000062 dejó al proceso en la Oportunidad de 
Mejora Correctiva 3 La SUFIN - ARFIN - GUPRE, realizarán la revisión y ajustes pertinentes a la información 
relacionada en el artículo 1° del Acuerdo 05 del 19-12-2022, dado que en el nivel de detalle de la aprobación del 
Presupuesto de Ingresos de la vigencia 2023, se observa un error aritmético en el rubro de Ingresos 
Operacionales 1.2.2 Aportes Fondo de Solidaridad, el cual presenta un valor de $10.966.027.000 y de acuerdo 
con el valor señalado en la Resolución Interna 750 del 29-dic-2022 por la cual se desagregó el Presupuesto 
Anual de Ingresos, Gastos e Inversión para la vigencia fiscal de 2023 y el Manual de Ejecución Presupuestal 
2023 el valor del rubro Fondo de Solidaridad es de $10.996.027.000, presentando una diferencia en el valor 
relacionado en el acuerdo 5 de 2022 de $30.000 millones, asimismo, fortalecerán los controles en la revisión de 
la misma, dado que se observó el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información 
requerida, RSI030 - Información errada, RSI029 - Pérdida de la integridad del activo de información, lo anterior 
con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en artículo 50 del Estatuto de Presupuesto de la Entidad (Acuerdo 
01 de 2009), al artículo 31 numeral 6 de la Resolución Interna 84 de 2022, a las normas internas y externas 
dispuestas para la aprobación del presupuesto de ingresos, gastos e inversión de Caja Honor para la vigencia 

FC-NA-PR-001, versión 11 del 23-ago-
2195 de 2022; asimismo, dar cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación y 7° Control Interno 
en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG .

Sin embargo, la anterior Oportunidad de Mejora Correctiva 3 del informe 14 de 2023, fue subsanada por el 
Área Financiera  Grupo de Presupuesto a través de la expedición de la Resolución 341 del 8-ago-2023, por la 
cual se corrige el error de transcripción en el Acuerdo 05 del 19 de diciembre de 2022, por el cual se aprobó el 
Presupuesto para vigencia 2023 .

Ejecución Acumulada de Ingresos a diciembre de 2023

Los ingresos de Caja Honor están relacionados principalmente por los Ingresos Operacionales que corresponden 
a los aportes de los afiliados que deben transferir las Unidades Ejecutoras (MDN-FFMM y PONAL) por concepto 
de Ahorros y Cesantías y a los Ingresos No Operacionales. Una vez ajustada la disponibilidad inicial mediante la 
Resolución Interna 007 de enero de 2023, quedó un Presupuesto Definitivo para la vigencia 2023 de $2.366.340 
millones de pesos, de los cuales la OFCIN observó que en noviembre de 2023, se realizó una disminución del 
en el rubro 01352 Venta de activos por valor de $2.642 millones de pesos solicitado por SUVIP-ARVIV mediante 
memorando 275-01-202311270004 del 27-11-2023 quedando un Presupuesto Definitivo de Ingresos a diciembre 
de 2023 de $2.363.697 millones de pesos, el cual incluye el rubro de Disponibilidad Inicial. 

Figura 10 Resolución Interna 750 de 2022 - Desagregación Presupuesto vigencia 2023
Resolución Interna 007 de1 11-01-2023  Ajuste disponibilidad Inicial Presupuesto vigencia 2023  
Fuente Información: Herramienta Tecnológica Isolucion - Normograma Caja Honor - consulta 18-03-2024
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La OFCIN observó en la Ejecución Presupuestal de Ingresos a diciembre de 2023 y con relación a los 
Rubros de Ingresos (012 y 013) del Presupuesto de Ingresos por valor de $2.148.847 millones de pesos, se 
realizaron recaudos por valor de $2.204.059 millones de pesos equivalentes a una ejecución del 103%, como se 
muestra en forma detallada así:

Tabla 5. Ejecución Presupuestal de Ingresos a diciembre 2023

              Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal de Ingresos a diciembre 2023 remitido por GUPRE el 14-03-2024

Ingresos Operacionales

De acuerdo con la evaluación realizada por la OFCIN con respecto a la ejecución presupuestal al cierre de la 
vigencia 2023, de los rubros presupuestales de Ingresos Operacionales - Rubro 012, se observó que Caja Honor 
presentó una ejecución del 103%. No obstante la OFCIN observó nuevamente en esta auditoría rubros en el 
ingreso con ejecuciones del 163%,158%,148%,142%,135% y 67%.

Oportunidad de Mejora Correctiva 2  

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE, establecer con todas las dependencias que hacen parte de 
la Programación del Presupuesto, estrategias enfocadas a optimizar la programación y ejecución de los recursos, 
de manera articulada con lo demás instrumentos de planeación (plan de compras, modelos financieros, 
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estadísticas años anteriores), con el fin de gestionar con la debida oportunidad el uso de la totalidad de los 
recursos asignados, dado que se observó nuevamente en esta auditoría deficiencias en la Planeación de los 
Recursos en los rubros del ingreso con ejecuciones  del 163%, 158%, 148%, 142%, 135%, 67% y 53%, con el 
fin de cumplir lo estipulado en el Acuerdo 05 del 19-12-2022 y en los procedimientos FC-NA-PR-011 versión 11 
del 23-08-2022, FC-NA-PR-033 Modificación del Presupuesto, versión 11 del 21 octubre de 2022 y minimizar la 
materialización de los R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad y al 
cumplimiento de las Dimensión 7° Control Interno de MIPG en sus componentes Actividades de Control y 
Actividades de Monitoreo.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 R: Frente 
a esta observación se aclara que la planeación en la elaboración del presupuesto existe, sin embargo, hay 
factores externos que pueden impactar la ejecución del mismo. Es importante mencionar que la planeación del 
presupuesto, en especial lo referente al recaudo (presupuesto ingresos) se realiza de manera ordenada, 
anticipada e integral con todos los terceros que intervienen en la ejecución de los mismos. Dicha planeación se 
realiza con las Fuerzas, OAPLA, SUFIN (Área de Cartera, Área de Tesorería) y las demás dependencias 
participantes, en donde las proyecciones realizadas se fundamentan en las siguientes variables: 

1. Incremento Salarial: 

El ingreso para el rubro aportes afiliados se proyecta conforme a las variables establecidas para tal fin. En el 
caso de los ahorros vigencia 2023 se proyectaron ingresos con un incremento salarial del 7,26% según la Circular 
Externa 007 del 22 de febrero de 2022. El incremento salarial mediante el Decreto 913 de 2023 ajustó los salarios 
y prestaciones al 14,62%, generando así un mayor recaudo en los conceptos correspondientes a los Aportes de 
Afiliados. 

2. Incremento aporte Gobierno a subsidios de vivienda del 3% al 4% Ley 2294 de 2023: 

Teniendo en cuenta la gestión adelantada por la Entidad para lograr el incremento de subsidios de vivienda se 
incluyó en la Ley 2294 de 2023 incremento en el aporte del 3% al 4%, gestión que permite solventar estos 
beneficios para los afiliados, lo cual se refleja en un mayor recaudo por concepto de subsidios respecto al 
proyectado. 
3. Comportamiento histórico en el número de afiliaciones y aportes por concepto de AVAC y AVAV.

4. Plan de pagos y vigencia de los créditos de vivienda. 

5. Expectativas de inflación y comportamiento tasa BanRep, las cuales impactan directamente en las 
decisiones de inversión y rendimiento en cuentas de ahorro de la Entidad, de acuerdo con el Flujo de Caja. 

6. Obligaciones contractuales de recaudo en ventas de activos. 

Por lo anteriormente expuesto se sustenta la debida planeación para la proyección del presupuesto de ingresos 
por parte de la Entidad, la cual depende de variables externas alineadas al comportamiento de la economía y 
situación fiscal del país, adicionalmente se informa que durante la vigencia se mantiene seguimiento, 
socialización y comunicación de la ejecución con el fin de tomar contacto con los generadores de información y 
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ajustar de ser necesario. Por lo tanto, se solicita al equipo auditor reconsiderar la OMC, así como los riesgos 
descritos en la observación, en especial el R-004- Ejecución de actividades que ocasionan fraude interno .

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad a la respuesta dada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-
06-2024, y al análisis realizado por la OFCIN si bien es cierto que las ejecuciones de los rubros estuvieron por 
encima del 135% y por debajo de del 67% en algunos rubros del ingreso, obedeció a incremento salarial mediante 
los Decreto 913 de 2023, Ley 2294 de 2023, y a las obligaciones contractuales, la OFCIN recomienda que la 
Entidad realice cruces de información periódicas con las Unidades Ejecutoras y con la SUADM, con el fin de 
realizar los respectivas adiciones o reducciones en los presupuestos de ingresos oportunamente si da lugar a 
ello, como se observó que se realizaron en el Presupuesto de Gastos dada algunas de las mismas novedades 
enunciadas por el proceso. 

Por lo anterior,  y teniendo en cuenta la justificación y explicación dada por el proceso que en algunos casos 
dependen de variables externas alineadas al comportamiento de la economía y situación fiscal del país, se 
procede a reconsiderar la Oportunidad de Mejora 2 y se deja a nivel de Recomendación y se replantea de la 
siguiente manera:

Recomendación 2

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE, realizar cruces de información periódicas con las Unidades 
Ejecutoras y con la SUADM, con el fin de realizar seguimiento a los ingresos programados de acuerdo a los 
recaudos efectivamente recibidos por la Entidad, con el fin de realizar los respectivas adiciones o reducciones 
en los presupuestos de ingresos oportunamente, si da lugar a ello y gestionar con la debida oportunidad, la 
gestión de los recursos asignados, dado que se observó nuevamente en esta auditoría rubros del ingreso con 
ejecuciones  del 163%, 158%, 148%, 142%, 135%, 67% y 53%, lo anterior en cumplimiento a las directrices 
contenidas en los manuales presupuestales y procedimientos FC-NA-PR-011 versión 11 del 23-08-2022, FC-
NA-PR-033 Modificación del Presupuesto, versión 11 del 21 octubre de 2022 y minimizar la materialización de 
los R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en 
la calidad y entrega inoportuna de la información requerida, R056 - Afectación errónea de los rubros 
presupuestales, y al cumplimiento de las Dimensión 7° Control Interno de MIPG en sus componentes Actividades 
de Control y Actividades de Monitoreo.

Ingresos No Operacionales

Con relación a los Ingresos No Operacionales - Rubro 013, la OFCIN observó que el presupuesto aprobado por 
la Junta Directiva fue de $7.199 millones de pesos; no obstante la Entidad mediante el Tipo de Operación 3014-
2 del 11-12-2023 realizó una reducción de los ingresos no operacionales correspondiente al Rubro 01352 Venta 
de activos según  Resolución Interna 545 del 30-11-2023, por valor de $2.642 millones de pesos solicitada por 
la Subgerencia de Vivienda y Proyectos - Área de Vivienda ARVIV según memorando ARVIV-275-01-
202311270004 del 27-11-2023, por lo tanto el Presupuesto Definitivo en este Rubro 013 quedó por valor de 
$4.557 millones de pesos, de los cuales al cierre de la vigencia presentó una ejecución del 55% equivalentes a 
$2.496 millones de pesos.
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    Figura 11 Reducción Presupuesto de Ingresos vigencia 2023 T.O-3014-2 del 11-12-2023
    Fuente: Seven información remitida por correo electrónico por GUPRE el 14-03-2024

Según lo informado por ARVIV en memorando 275-01-202311270004 del 27-11-2023 esta reducción 
obedeció a cambios en las formas de pago de los Contratos 076 de 2016 (Ticom SA - Venta Lote la Cordialidad
- Barranquilla), modificada a través del Otrosí 7 del 12 de octubre de 2023, donde se estableció que el último 
pago se realizará el 25-03-2024 por valor de $2.221.767.500 pesos. De igual forma en el otrosí 7 del 29-09-2023 
del contrato sin N° de 2015 (Venta Lote Jamundí), donde se estableció que el último pago se realizará el 30-03-
2024 por valor de $420.526.384.

Oportunidad de Mejora Correctiva 3

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE, coordinar con SUADM ARCON y los supervisores de 
contratos  - OAJUR y realizar el seguimiento y las acciones pertinentes relacionadas con los dineros que no 
fueron recaudados oportunamente en virtud a las ventas de lotes e inmuebles a nombre de Caja Honor, producto 
de los contratos celebrados con los prominentes compradores por la Venta de los diferentes Lotes de propiedad 
de Caja Honor, entre ellos contrato 76 de 2016 (Ticom S.A - Lote la Cordialidad), contrato 206-2021 (Unión 
Temporal la Paz - Lote la Bolsa Girardot - Cundinamarca), entre otros, con el fin de evitar realizar otrosíes a los 
contratos existentes o cobros jurídicos por la Entidad por el incumplimiento en los acuerdos de pago u 
obligaciones contractuales de los mismos, por cuanto se observó los R-010 Incumplimiento de obligaciones 
legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la 
información requerida, R093 - Fallas en el seguimiento a cobros a favor de la Entidad y al cumplimiento de las 
Dimensiones 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 R: Como 
parte de la planeación presupuestal de la Entidad previo a la elaboración del presupuesto 2024 se efectúan 
mesas de trabajo con ARCON y demás áreas que proveen información para el recaudo proyectado de ingresos, 
dentro de esta actividad se incluyen los compromisos contractuales de la Entidad teniendo en cuenta las fechas 
de exigibilidad, valor y área supervisora del contrato, de esta forma se tiene conocimiento y control en la vigencia 
de ejecución. 
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Durante 2024, como parte de las actividades de autocontrol y seguimiento SUFIN-ARFIN-GUPRE, coordinado 
con SUADM - ARCON los supervisores de contratos, se efectuaron mesas de trabajo permanentes en las cuales 
se observaba la ejecución presupuestal de cada contrato, identificando aquellas cuya ejecución estuviese fuera 
de lo esperado. Se realizó seguimiento a los ingresos de los contratos relacionados. Evidencia de ello son los 
correos enviados por el Área de Vivienda en repetidas oportunidades informando al Grupo de Presupuesto las 
fechas tentativas del ingreso. Se adjuntan tres correos como evidencia. 

Nota: se aclara que en los meses de marzo y abril mediante comprobantes 2030-908-26/03/24 y 2030-1089-
04/04/24, ingresaron recursos al rubro 0135-venta de activos correspondientes a los contratos 076 de 2016 y el 
contrato sin número de 2015. Se adjuntan comprobantes. 

Por lo anterior se solicita al equipo auditor reconsiderar la OMC3 y trasladarla a SUVIP y SUADM para su 
respectivo seguimiento, conforme a los roles de supervisión y control

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad a la respuesta dada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-
06-2024 y al análisis realizado por la OFCIN, si bien es cierto se realizan mesas de trabajo con ARCON y los 
supervisores de contrato, están no fueron efectivas, dado que se observó en el ejercicio auditor debilidades en 
la Supervisión y seguimiento de la ejecución de algunos contratos, por lo anterior, y de conformidad a lo informado 
en la Mesa de trabajo del 18-06-2024 se mantiene la Oportunidad de Mejora Correctiva 3, se reenumera como 
Oportunidad de Mejora 2 y se reformula así:

Oportunidad de Mejora Correctiva 2

La OFCIN recomienda a la SUADM - ARCON, en coordinación con los supervisores de contratos  - fortalecer los 
informes de seguimiento y supervisión y realizar las acciones pertinentes con OAJUR relacionadas con los 
dineros que no fueron recaudados oportunamente en virtud a las ventas de lotes e inmuebles a nombre de Caja 
Honor, producto de los contratos celebrados con los prominentes compradores por la Venta de los diferentes 
Lotes de propiedad de Caja Honor, entre ellos contrato 76 de 2016 (Ticom S.A - Lote la Cordialidad), contrato 
206-2021 (Unión Temporal la Paz - Lote la Bolsa Girardot - Cundinamarca), entre otros, con el fin de evitar 
realizar otrosíes a los contratos existentes o cobros jurídicos por la Entidad por el incumplimiento en los acuerdos 
de pago u obligaciones contractuales de los mismos, por cuanto se observó los R-010 Incumplimiento de 
obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la 
entrega de la información requerida, R093 - Fallas en el seguimiento a cobros a favor de la Entidad y al 
cumplimiento de las Dimensiones 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades 
de Monitoreo.

Asimismo, la OFCIN observó que de los recursos programados en la vigencia 2023 en el rubro de venta 
de activos se recaudó el 30%, se observaron registros de prominentes compradores de los lotes registrados con 
el Nit de Caja Honor, igualmente en las vigencias 2022 y se observa la misma situación, lo cual evidencia 
debilidades en el seguimiento y control de los recaudos presupuestales como se relaciona a continuación:
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Figura 12 Ingresos Recaudados Rubro Venta de activos vigencia 2023 -  Venta de Lotes e intereses propiedad Caja Honor
     Fuente: Auxiliar libro presupuestal Rubro 01352 venta de activos

      Figura 13 Auxiliar Presupuesto de Ingresos del 01-ene-2024 al 24-04-2024 Rubro 01352 Venta de activos, con NIT Caja Honor
      Fuente: Seven información tomada de los auxiliares de presupuesto consulta realizada en el aplicativo Seven el 25-04-2024

Tomando en cuenta la información anterior, con referencia al rubro 01352 venta de activos se pudo evidenciar:
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Tabla 6. Comparativo de valores programados Rubro 01352 Venta de Activos 2023
Vs Recaudos vigencia 2023

    Fuente: OFCIN información tomada de los auxiliares de presupuesto y remitida por GUPRE según correo electrónico el 25-04-2024

De igual forma la OFCIN observó que al cierre presupuestal de las vigencias 2022 y 2023 no todos los 
recaudos, fueron imputados presupuestalmente como se evidenció en los ingresos relacionados en el Acta de 
Liquidación del Contrato 206 de 2021 Unión Temporal La Bolsa con NIT 901.529.945.5, mediante Tipo de 
Operación 2030-10 del 04-01-2022 por valor de $1.000.000.000 de pesos de Promotora de Vida S.A.S con NIT 
900.811.104 y 2030-2006 del 11-07-2023 por valor de $500.000.000 de pesos  de Unión Temporal la Bolsa con 
NIT 901.529.945 por concepto de arras, los cuales fueron registrados por el concepto de flujo 334 (Ingresos 
varios sin presupuesto), valores que se confirman registrados como un ingreso en la cuenta contable 
4295950201 en la contabilidad mediante el comprobante contable 1010-357 del 29-12-2023; por lo anterior la 
OFCIN recomienda minuciosamente realizar revisión y conciliación de los recaudos que ingresan a la Entidad, a 
continuación se adjuntan los diferentes soportes observados durante el ejercicio auditor frente a esta novedad:
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         Figura 14 Reducción Presupuesto de Ingresos vigencia 2023 T.O-3014-2 del 11-12-2023
         Fuente: Seven información tomada de los auxiliares de presupuesto y remitida por correo electrónico por GUPRE el 25-04-2024

     Figura 15 Ajuste Contable según T.O-1010-357 del 29-12-2023 - Ingreso arras por liquidación Contrato 206-2021 Lote la Bolsa
     Fuente: Seven información tomada de los auxiliares de contabilidad
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                Figura 16 Comprobante Contable según T.O-2030-10  del 04-01-2022 - Ingreso arras Contrato 206-2021 Lote la Bolsa - Girardot
               Fuente: Seven información tomada de los comprobantes de contabilidad
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Figura 17 Comprobante Contable según T.O-2030-2006  del 07-07-2023 - Ingreso arras Contrato 206-2021 Lote la Bolsa - Girardot
Fuente: Seven información tomada de los comprobantes de contabilidad
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Figura 18 Ingresos Recaudados Rubro Venta de activos vigencia 2022 - Venta de Lotes e intereses propiedad Caja Honor
     Fuente: Auxiliar libro presupuestal Rubro 01352 venta de activos

Es importante mencionar, que la OFCIN ya había dejado esta observación en la Oportunidad de Mejora 5 
producto de la auditoría realizada en Informe de Auditoría 27 de 2022, según memorando de Instrucciones de 
GERGE 18-01-20221115002584; así como en el seguimiento del PMP respectivo, así:

           Figura 19 Oportunidad de Mejora Preventiva No. 5 - Venta de Lotes Informe Auditoría 27 de 2022
                Fuente: Memorando de Instrucciones GERGE 18-01-20221115002584 Inf Auditoría 27-2002 SUFIN-ARFIN-GUPRE

Por lo anterior, la OFCIN evidencia nuevamente debilidades en los controles, y en los seguimientos  de los 
contratos celebrados con ocasión a la ejecución del Rubro 01352 Venta de activos. 
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Oportunidad de Mejora Correctiva 4

La OFCIN recomienda a la SUFIN - ARFIN - GUPRE, fortalecer los controles y coordinar con ARTES y GUCON 
el correcto diligenciamiento de los terceros, recaudos, y ajustes contables dado que se observó diferentes 
recaudos en las vigencias 2023 y a abril 2024, que fueron registrados con el NIT de la Caja Promotora de Vivienda 
Militar y de Policía - Caja Honor, asimismo se observó que no fueron imputados presupuestalmente en el Rubro 
01352 Venta de Activos los ingresos correspondiente a los recaudados según tipo de operación 2030-10 del 04-
01-2022 por valor de $1.000.000.000 de pesos de Promotora de Vida S.A.S con NIT 900.811.104 y 2030-206 del 
11-07-2023 por valor de $500.000.000 de pesos de Unión Temporal la Bolsa con NIT 901.529.945, por concepto 
de arras por liquidación anticipada del contrato 206-2021 de Unión Temporal La Bolsa; observando un menor 
valor registrado en los ingresos de las vigencias 2022 y 2023, por lo que es indispensable, revisar la 
parametrización presupuestal de los flujos presupuestales, dado que se observaron ingresos que no están siendo 
afectados presupuestalmente, situación que origina inexactitud en la información, evidenciándose debilidades en 
los mecanismos de control y seguimiento de los recursos, en el cumplimiento al procedimiento Ejecutar 
Presupuesto de Ingresos FC-NA-PR-038 versión 33 del 26-10-2022 y en las conciliaciones internas por parte de 
los procesos de contabilidad, pagaduría y presupuesto, así como información incorrecta a nivel de terceros, 
contraviniendo lo estipulado en el Art. 2 de la Ley 87 de 1993 literal e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de 
la información y de sus registros; lo que dificulta el análisis de las cifras en el ejercicio auditor, así como incurrir 
a las partes interesadas en inconsistencias en sus informe o en el seguimiento y ejecución de los recursos 
ejecutados, observando el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información 
requerida, R056 - Afectación errónea de los rubros presupuestales, RSI030 - Información errada, RSI029 -
Pérdida de la integridad del activo de información, lo anterior con el fin de dar cumplimiento a las Dimensiones 
5° Información y Comunicación y  7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades 
de Monitoreo de MIPG.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06- R: Frente 
a la OMC4 se indica que en el rubro 01352 Venta de Activos se registran los movimientos correspondientes al 
recaudo por opción de compra de inmuebles Leasing Habitacional, así como otros ingresos extraordinarios que 
puedan presentarse en la vigencia, de lo cual a continuación se puntualiza lo siguiente: 

a) Respecto al tercero en los recaudos por opción de compra de inmuebles Leasing Habitacional: 

Para los casos evidenciados por el auditor donde se registra con el NIT de Caja Honor, una vez conocida la 
observación se procedió a solicitar al Área de Tesorería Grupo de Pagaduría, a partir de la fecha registrar los 
recursos consignados a nombre del tercero que realiza la operación (se anexa evidencia):
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b) Respecto al contrato 206-2021: 

Los ingresos mencionados en el informe corresponden a arras confirmatorias, según lo estipulado en el 
numeral 4 cláusula 5: Respecto al contrato 206-2021: 

Los ingresos mencionados en el informe corresponden a arras confirmatorias, según lo estipulado en el 
numeral 4 cláusula 5: 

Otrosí 3 

Otrosí 4 

Acta de liquidación
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Por lo anteriormente expuesto, se indica que al ser una ganancia no esperada producto de la liquidación 
contractual, contablemente los recursos son registrados como Otros Ingresos - Diversos, asimismo en 

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De acuerdo con lo manifestado por el proceso, y a lo analizado por la OFCIN se ratifica lo evidenciado en el 
ejercicio auditor, asimismo, según lo manifestado en la mesa de trabajo del 18-06-2024, el proceso debe 
coordinar el correcto diligenciamiento de los terceros, recaudos, así como realizar los respectivos registros 
presupuestales que no fueron imputados presupuestalmente, afectando el rubro de otros Ingresos, por lo anterior, 
se mantiene la Oportunidad de Mejora Correctiva 4 y se reenumera como Oportunidad de Mejora Correctiva 3.

Ejecución Acumulada de Gastos e Inversión a diciembre 2023

Para la vigencia 2023,  la Junta Directiva mediante Acuerdo 05 del 19-12-2022 aprobó un Presupuesto en los 
Rubros de Gastos e Inversión por valor de $99.979 millones de pesos, no obstante durante la vigencia 2023 la 
Entidad realizó una adición presupuestal al mismo del 8.37%  por valor de $8.370 millones de pesos en el rubro 
0211 de Gastos Administrativos, según acuerdo 2 de julio 2023 por el cual se aprueba un traslado en el 
presupuesto de gastos e inversión de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía vigencia 2023", de 
conformidad a lo observado por la OFCIN en el acuerdo 2 de 2023, esta adición se debió, con el fin de garantizar 
los recursos para cubrir los gastos de personal de julio a diciembre de la vigencia 2023 por valor de $1.180 
millones de pesos, de igual forma, para garantizar la apropiación en el rubro Gastos Operacionales -
Administrativos -Gastos Generales - Impuestos Tasas y Multas y cumplir con la obligación de sujeto pasivo 
(Impuesto Industria y Comercio y Auto Renta en el segundo semestre de 2023) por valor de $7.190 millones de 
pesos.

                          Figura 20 Adición Presupuestal Presupuesto de Gastos Acuerdo 05 del 19-12-2022 
                                   Fuente: Isolucion Normograma y remitida por correo electrónico por GUPRE el 14-03-2024

Una vez realizada la adición presupuestal quedó un Presupuesto Definitivo en los Rubros de Gastos e 
Inversión para la vigencia 2023 de $108.349 millones de pesos, de los cuales con corte al 31-dic-2023 se realizó 
una ejecución de $96.835 millones de pesos equivalentes al 89%; asimismo, las obligaciones y pagos se 
ejecutaron por valor de $84.480 millones de pesos equivalentes al 78%, como se detalla a continuación:
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Tabla 7. Ejecución Presupuestal de Gastos e Inversión a diciembre de 2023

Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal de Gastos a diciembre 2023 remitido por GUPRE el 14-03-2024

Los Gastos Operacionales están conformados por los Gastos Administrativos (Gastos de personal, 
Gastos generales [adquisición de bienes y servicios e impuestos, tasas y multas] y los Gastos de Operación y 
Servicio para el normal funcionamiento de Caja Honor, dicho rubro alcanzó al cierre de la vigencia 2023 una 
ejecución de $67.333 millones de pesos equivalentes al 89%, asimismo, las obligaciones y pagos se ejecutaron 
por valor de $64.150 millones de pesos equivalentes al 84%.

En relación con los Gastos de Inversión su ejecución fue de 29.502 millones de pesos equivalentes al 
91%, asimismo, las obligaciones y pagos se ejecutaron por valor de $20.330 millones de pesos equivalentes al 
63%, observándose una ejecución baja frente a las obligaciones y pagos y con respecto al año anterior 2022 
estas fueron del 59%.

Ejecución Acumulada de Terceros a diciembre 2023

De conformidad a la información remitida por el proceso el 14-03-2024 correspondiente a los saldos rubros 
presupuestales de terceros a diciembre de 2023 , se observó que el GUPRE en coordinación con la Subgerencia 
de Atención al Afiliado y Operaciones SUAOP-AOPER proyectaron los recursos para la ejecución de los 
diferentes tramites realizados por los afiliados de Caja Honor (devolución de aportes, cesantías, subsidio de 
vivienda, Fondo de Solidaridad de los afiliados de Caja Honor; así como los Créditos de Vivienda en cumplimiento 
a las metas programadas de Leasing Habitacional y Crédito Hipotecario. 
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La OFCIN observó que para la vigencia 2023, el Presupuesto de Terceros fue asignado por la GERGE por 
valor de $2.026.841 millones de pesos, no obstante la Entidad realizó adiciones al mismo al mismo del 8.72% 
por valor total de $176.802 millones de pesos , en los rubros de Devolución de Recursos para Terceros  ($162.074
millones de pesos), Fondo de Solidaridad ($307 millones de pesos) y Créditos de Vivienda ($14.421 millones de 
pesos); quedando un Presupuesto Definitivo de $2.203.643 millones de pesos, de los cuales con corte al 31-dic-
2022 se realizó una ejecución de $2.128.570 millones de pesos equivalentes al 97%; asimismo, las obligaciones 
y pagos se ejecutaron por valor de $2.112.832 millones de pesos equivalentes al 96%, como se detalla a 
continuación:

Tabla 8 Ejecución Presupuestal de Terceros a diciembre 2023

  Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal de Terceros vigencia 2023 remitido por GUPRE el 14-03-2024

Asimismo, la OFCIN  observó en el normograma de Caja Honor diferentes resoluciones que modificaron 
la Resolución 750 de 2022 de desagregación del Presupuesto de la vigencia 2023, observándose (1) en julio 
2023, (1) en agosto 2023, (1) en septiembre 2023, (2) en noviembre 2023 y (3) en diciembre 2023,  como se 
relacionan a continuación. Esta situación ha sido evidenciada reiterativamente por la OFCIN en los informes 
anteriores. 
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Figura 21 Modificaciones a la Resolución Interna 750 de 2022 - Desagregación Presupuesto vigencia 2023
Fuente: Normograma Caja Honor - consulta 18-03-2024

Oportunidad de Mejora Correctiva 5

La OFCIN recomienda a la SUFIN - ARFIN - GUPRE, coordinar con SUAOP-AOPER y SUADM - ARCON y 
fortalecer los seguimientos en la ejecución de los recursos programados de Ingresos, Gastos e Inversión,  dado 
que se observó 8 Resoluciones Internas así: 302 del 14-07-2023, 357 del 17-08-2023, 386-01-09-2023, 491 del 
1-11-2023, 545 del 30-11-2023, 574 del 15-12-2023, 586 del 19-12-2023, y 592 del 21-12-2023 que modificaron 
la Resolución 750 de 2022 de desagregación del Presupuesto de la vigencia 2023 aprobados por Junta Directiva 
mediante acuerdo 05 del 19-12-2022, lo anterior evidencia debilidades en la programación y seguimiento a la 
ejecución de los recursos de la vigencia 2023 por parte de los responsables y/o supervisores. Asimismo, se 
recomienda también para seguimiento en el Presupuesto asignado para Terceros en cada vigencia, observando 
el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, y con el fin de evitar 
la materialización del R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, y al 
cumplimiento de las Dimensión 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de 
Monitoreo.
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Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06- R: Frente 
a la observación, es importante mencionar que la SUFIN-ARFIN-GUPRE mantiene seguimiento y control en la 
programación y ejecución de los recursos tanto de ingresos como gastos e inversión, para lo cual adelanta y 
cumple el respectivo procedimiento debidamente documentado. 

Para tal fin, se relacionan los memorandos soporte de solicitudes en los cuales se justifican las necesidades de 
traslado, el año 2023 tuvo variaciones significativas tales como el incremento salarial mayor a lo proyectado, 
incremento proporcional de la autorrenta, nuevas adquisiciones del plan de compras, entre otros, traslados 
debidamente justificados, así:

Respecto al seguimiento se aclara que: 

1. Mensualmente se realiza conciliación del Plan de Compras con ARCON. Anexo conciliación de abril 2024 
como evidencia 
2. Mensualmente se realiza conciliación con el Área de Crédito y Cartera para verificar ejecución. Anexo 
conciliación de abril 2024 como evidencia. 

Por lo anterior, se solicita al equipo auditor reconsiderar la OMC5, puesto que la planeación y seguimiento se 
realiza por parte del Grupo de Presupuesto. Sin embargo, de mantenerse la observación, se solicita reestructurar 
el fundamento de la misma, teniendo en cuenta los factores externos de impacto ya mencionados y trasladarla 
al área correspondiente.

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De acuerdo con lo manifestado por el proceso, si bien es cierto que se hacen coordinaciones con ARCON para 
el seguimiento del Plan de Compras y ARTAH en la ejecución presupuestal de gastos de personal, es importante 
que los procesos en sus adiciones realicen una evaluación semestral de las necesidades, con el fin que no se 
tornen traslados mensualizados por la falta de recursos para la ejecución de los gastos pertinentes en desarrollo 
de su objeto como se evidenció en el II semestre de 2024 y lo coordinado en la mesa de trabajo del 18-06-2024 
se ratifica lo evidenciado en el ejercicio auditor, por lo anterior, se mantiene la Oportunidad de Mejora Correctiva 
5, se reenumera como Oportunidad de Mejora Correctiva 4 y se reformula así:
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Oportunidad de Mejora Correctiva 4

La OFCIN recomienda a la SUADM - ARCON en coordinación con los Supervisores de Contratos fortalecer los 
seguimientos en la ejecución de los recursos programados,  dado que se observó 8 Resoluciones Internas así: 
302 del 14-07-2023, 357 del 17-08-2023, 386-01-09-2023, 491 del 1-11-2023, 545 del 30-11-2023, 574 del 15-
12-2023, 586 del 19-12-2023, y 592 del 21-12-2023 que modificaron la Resolución 750 de 2022 de desagregación 
del Presupuesto de la vigencia 2023 aprobados por Junta Directiva mediante acuerdo 05 del 19-12-2022, lo 
anterior evidencia debilidades en la programación y seguimiento a la ejecución de los recursos de la vigencia 
2023 por parte de los responsables y/o supervisores. Asimismo, se recomienda también a la SUAOP AOPER 
fortalecer el seguimiento del Presupuesto asignado para Terceros en cada vigencia, con el fin de minimizar el 
número de traslados presupuestales remitidos a GUPRE para la ejecución de los recursos de terceros, 
observando el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, y con el 
fin de evitar la materialización del R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la 
entidad, y al cumplimiento de las Dimensión 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y 
Actividades de Monitoreo.

Ejecución de Metas

Los anteriores recursos de terceros están relacionados con la ejecución de las metas de la vigencia 2023, a 
través de los diferentes modelos. Según lo informado por la Oficina Asesora de Planeación OAPLA, al cierre de 
la vigencia 2023 el PAI 2023 presentó una ejecución del 97.19% equivalentes a 16.023 soluciones de vivienda 
sobre una meta de 16.486 programadas, a través de los diferentes modelos de Vivienda 14, Vivienda 8, Héroes, 
así como Leasing Habitacional y Crédito Hipotecario, como se muestra en forma detallada en la siguiente tabla

Tabla 9. Ejecución Metas Estratégicas de Soluciones de Vivienda vigencia 2023

                  Fuente: Datos tomados página web - Planeación - Informe Estadísticas IV trimestre de 2023  
                  https://www.cajahonor.gov.co/documentos/OAPLA/Logros_y_Estadisticas/Informe_Estadísticas_IV_trimestre_de_2023.pdf

Asimismo, la OFCIN evidenció que el Grupo de Presupuesto a través de la Subgerencia Financiera 
presentó de forma trimestral los avances y ejecuciones presupuestales ante la Junta Directiva, Comité de 
Auditoría, y a los líderes de los procesos a través del Comité Institucional de Gestión y Desempeño CIGD en 
cumplimiento de la Política Gestión Presupuestal y eficiencia del Gasto Público del MIPG, y a las directrices del 
DAFP y Resolución Interna 380 del 13-jul-2021 del CIGD, como se relacionan a continuación:

Tabla 10.  Actas del Comité de Gestión y Desempeño sesiones ordinarias en la vigencia 2023

           

                      Fuente de Información: OAPLA - tomada de las Actas del CIGD vigencia 2023 y 2024     
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6.4.2 Ejecución Presupuestal de Ingresos, Gastos e Inversión a marzo 2024

La Junta Directiva mediante Acuerdo 06 del 21-12-2023, aprobó el Presupuesto de Ingresos, Gastos e Inversión, 
para la vigencia fiscal de 2024 por valor de $2.895.204 millones de pesos, el cual se encuentra publicado en la 
página Web. Igualmente se expidió la Resolución Interna 599 del 28-dic-2023, por la cual se desagregó el 
Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión para la vigencia fiscal de 2024 y el Manual de Ejecución 
Presupuestal aplicable. La OFCIN evidenció que mediante Resolución Interna 006 del 11 de enero de 2024, se 
ajustó el valor de la Disponibilidad Inicial por $57.979 millones de pesos, quedando un Presupuesto Definitivo 
para la vigencia 2024 de $2.953.183 millones de pesos, dando cumplimiento con lo establecido en el Estatuto de 
Presupuesto de la Entidad.

Figura 22 Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión vigencia 2024 aprobados por Junta Directiva según Acuerdo 06 de 2023  y 
publicación página web de la Entidad Pestaña Información Financiera en los siguientes links:
Fuente: https://www.cajahonor.gov.co/PGC/Paginas/Informacion-financiera.aspx
             https://www.cajahonor.gov.co/documentos/ARFIN/Presupuesto_aprobado_vigencia_2024.pdf

Figura 23 Resolución Interna 599 de 2023 - Desagregación Presupuesto vigencia 2024
Resolución Interna 006 del 11-01-2024  - Ajuste disponibilidad Inicial Presupuesto vigencia 2024
Fuente: Herramienta Isolucion Normograma Caja Honor - consulta 03-04-2024
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Ejecución Acumulada de Ingresos a marzo 2024

Los ingresos de Caja Honor están relacionados principalmente por los Ingresos Operacionales que corresponden 
a los aportes de los afiliados que deben transferir las Unidades Ejecutoras (MDN-FFMM y PONAL) por concepto 
de Ahorros y Cesantías y a los Ingresos No Operacionales.

La OFCIN observó en la Ejecución Presupuestal de Ingresos a marzo de 2024, y con relación al 
Presupuesto de Ingresos Definitivo para la vigencia 2024 de $2.953.183 millones de pesos, se han realizado 
recaudos por valor de $596.277 millones de pesos equivalentes a una ejecución del 20%, como se muestra en 
forma detallada así:

Tabla 11. Ejecución Presupuestal de Ingresos a marzo 2024

Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal de Ingresos a marzo 2024 generado por la OFCIN 

De acuerdo con la evaluación realizada por la OFCIN a la ejecución de los rubros presupuestales de 
Ingresos Operacionales y No Operacionales, se evidenció que Caja Honor presenta un comportamiento normal, 
dentro del rango reportado a marzo de 2024. No obstante la OFCIN observó que los compromisos informados
por ARVIV en memorando 275-01-202311270004 del 27-11-2023 correspondiente a los cambios en las formas 
de pago de los Contratos 076 de 2016 (Ticom SA Venta Lote la Cordialidad - Barranquilla), modificada a través 
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del Otrosí 7 del 12 de octubre de 2023, donde se estableció que el último pago se realizará el 25-03-2024 por 
valor de $2.221.767.500 pesos y de igual forma en el otrosí 7 del 29-09-2023 del contrato sin N° de 2015 (Venta 
Lote Jamundí), donde se determinó que el último pago se realizará el 30-03-2024 por valor de $420.526.384; la 
OFCIN observó que estos valores aún no se reflejan recaudados según la Ejecución Presupuestal de Ingresos 
con corte al 30-04-2024. Por lo anterior se observa nuevamente incumplimiento en los otros sí realizados a los 
Contratos 76 de 2016 (Ticom SA  Venta Lote la Cordialidad) y Contrato Unión Temporal la Paz - Lote Jamundí, 
reiterando debilidades en el seguimiento y control por parte de los procesos involucrados. Esta novedad se 
encuentra inmersa en la Oportunidad de Mejora Correctiva 3 y reenumerada como 2 por la OFCIN en este 
informe.  

Ejecución Acumulada de Gastos e Inversión a marzo 2024

De acuerdo con el Presupuesto de Gastos e Inversión para la vigencia 2024 por valor de $114.845 millones de 
pesos con corte al 31-03-2023 la Entidad no ha realizado modificaciones al presupuesto, por lo tanto el
Presupuesto Definitivo es el mismo aprobado por Junta Directiva por valor de $114.845 millones de pesos, de 
los cuales se lleva una ejecución de $27.432 millones de pesos equivalentes al 24%; asimismo, las obligaciones 
se han ejecutado al mismo corte por valor de $14.668 millones de pesos equivalentes al 13%, y los pagos por 
valor de $13.529 millones de pesos equivalentes al 12% de ejecución, como se detalla a continuación:

Tabla 12. Ejecución Presupuestal de Gastos e Inversión a marzo de 2024

Fuente: Seven Informe de Ejecución Presupuestal de Gastos a marzo 2024 generado por la OFCIN 08-04-2024
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Los Gastos Operacionales están conformados por los Gastos Administrativos (Gastos de personal, Gastos 
generales [adquisición de bienes y servicios e impuestos, tasas y multas] y los Gastos de Operación y Servicio 
para el normal funcionamiento de Caja Honor, Con corte al 31-03-2024 dicho rubro lleva una ejecución por valor 
de $15.790 millones de pesos equivalentes al 20%. En relación con el Presupuesto de Inversión lleva una 
ejecución por valor de $11.642 millones de pesos equivalentes al  31%, por lo cual se considera que el porcentaje 
de ejecución es normal para el período de corte.
Ejecución Acumulada de Terceros a marzo de 2024

Para la vigencia 2024 la Entidad proyectó los Recursos de Terceros  para la ejecución de los diferentes modelos 
de solución de vivienda realizado por los afiliados como son: Devolución de aportes, cesantías, subsidio de 
vivienda, Fondo de Solidaridad de los afiliados de Caja Honor; así como los Créditos de Vivienda en cumplimiento 
a las metas programadas de Leasing Habitacional y Crédito Hipotecario. 

El Presupuesto de Terceros para la vigencia 2024 fue asignado por la GERGE por valor de $2.457.087
millones de pesos, no obstante la Entidad realizó una adición  al mismo del 0.01%, por valor total de $159 millones 
de pesos, en el rubro Fondo de Solidaridad;  quedando un Presupuesto Definitivo de $2.457.247 millones de 
pesos, de los cuales con corte al 31-03-2024 se ha realizado una ejecución de $544.843 millones de pesos 
equivalentes al 22%; asimismo, las obligaciones se ejecutaron por valor de $530.316 millones de pesos 
equivalentes al 22% y pagos se ejecutaron por valor de $525.105 millones de pesos equivalentes al 21%, por lo 
cual se considera que el porcentaje de ejecución es normal para el período de corte y se detalla a continuación:

Tabla 13 Ejecución Presupuestal de Terceros marzo 2024

Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal de Terceros marzo 2024 generado por la OFCIN 08-04-2024
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6.5 Ejecución Cuentas Por Pagar Presupuestales

Vigencia 2022 - 2023

Caja Honor en cumplimiento a lo establecido en el numeral 4 del instructivo 004 del 29-09-2022 relacionado con 
el cierre de vigencia 2022, realizó la respectiva constitución de las Cuentas por Pagar 2022 - 2023, de 
conformidad con el memorando GERGE-18-01-20221226002851 del 26-12-2022, cuyo valor de Constitución 
correspondiente al Presupuesto de Gastos fue de $15.769 millones de pesos, de los cuales se registraron 
liberación de recursos de las mismas en la vigencia 2023 por valor de $882 millones de pesos equivalentes a un
5.60%, quedando así un valor de Cuentas por Pagar ajustadas al 31-12-2023 de $14.887 millones de pesos y 
cuya ejecución fue del 78.99% equivalentes a $11.759 millones de pesos, como se muestra a continuación:

Tabla 14 Ejecución Cuentas por Pagar Presupuesto de Gastos e Inversión 2022 - 2023

Fuente: OFCIN tomada del Informe de Ejecución Presupuestal Cuentas por Pagar a 31-12-2023 generado por la OFCIN 12-04-2024

RUBRO CONCEPTO
CUENTAS POR PAGAR 

CONSTITUIDAS 2022 - 2023
LIBERACIONES
 VIGENCIA 2023

% LIB
CUENTAS POR PAGAR 
AJUSTADAS 31-12-2023

TOTAL PAGOS 
ACUMULADOS

% EJEC.
SALDO CUENTAS 

POR PAGAR
% SALDO

02 PRESUPUESTO DE GASTOS 15.769.203.224,00 882.600.578,25 5,60% 14.886.602.645,75 11.759.095.321,85 78,99% 3.127.507.323,90 26,60%

021 GASTOS OPERACIONALES 3.524.533.964,20 400.815.323,05 11,37% 3.123.718.641,15 3.093.968.641,15 99,05% 29.750.000,00 0,96%

0211 GASTOS ADMINISTRATIVOS 3.042.392.774,93 381.052.922,44 12,52% 2.661.339.852,49 2.661.339.852,49 100,00% 0,00 0,00%

02112 GASTOS GENERALES 3.042.392.774,93 381.052.922,44 12,52% 2.661.339.852,49 2.661.339.852,49 100,00% 0,00 0,00%

0211201 ADQUISICIÓN DE BIENES 129.040.355,37 170.812,89 0,13% 128.869.542,48 128.869.542,48 100,00% 0,00 0,00%

021120101 Compra de equipo 39.601.927,40 162.812,89 0,41% 39.439.114,51 39.439.114,51 100,00% 0,00 0,00%

021120102 Materiales y suministros 89.438.427,97 8.000,00 0,01% 89.430.427,97 89.430.427,97 100,00% 0,00 0,00%

0211202 ADQUISICIÓN DE SERVICIOS 2.913.352.419,56 380.882.109,55 13,07% 2.532.470.310,01 2.532.470.310,01 100,00% 0,00 0,00%

021120201 Mantenimiento 1.791.046.453,00 62.555.849,97 3,49% 1.728.490.603,03 1.728.490.603,03 100,00% 0,00 0,00%

021120203 10.722.011,00 1.538.242,00 14,35% 9.183.769,00 9.183.769,00 100,00% 0,00 0,00%

021120204 Impresos 10.210.396,00 1.088,50 0,01% 10.209.307,50 10.209.307,50 100,00% 0,00 0,00%

021120205 Comunicaciones y transporte 820.195.709,00 281.778.131,00 34,35% 538.417.578,00 538.417.578,00 100,00% 0,00 0,00%

021120207 Bienestar social 179.707.877,56 12.329.330,08 6,86% 167.378.547,48 167.378.547,48 100,00% 0,00 0,00%

021120208 90.950.510,00 19.653.000,00 21,61% 71.297.510,00 71.297.510,00 100,00% 0,00 0,00%

021120209 Seguros 10.519.463,00 3.026.468,00 28,77% 7.492.995,00 7.492.995,00 100,00% 0,00 0,00%

0212 GASTOS DE OPERACIÓN Y SERVICIOS 482.141.189,27 19.762.400,61 4,10% 462.378.788,66 432.628.788,66 93,57% 29.750.000,00 6,88%

02121 OPERACIÓN Y SERVICIO 482.141.189,27 19.762.400,61 4,10% 462.378.788,66 432.628.788,66 93,57% 29.750.000,00 6,88%

0212103 145.875.832,49 0,00 0,00% 145.875.832,49 145.875.832,49 100,00% 0,00 0,00%

0212107 Honorarios 250.409.394,78 1,61 0,00% 250.409.393,17 220.659.393,17 88,12% 29.750.000,00 13,48%

0212108 1.300.000,00 0,00 0,00% 1.300.000,00 1.300.000,00 100,00% 0,00 0,00%

0212109 Aprendices del SENA - Practicantes (Ley789/2002) 84.555.962,00 19.762.399,00 23,37% 64.793.563,00 64.793.563,00 100,00% 0,00 0,00%

023 PRESUPUESTO DE INVERSIÓN 12.244.669.259,80 481.785.255,20 3,93% 11.762.884.004,60 8.665.126.680,70 73,66% 3.097.757.323,90 35,75%

0231 PROYECTOS DE INVERSIÓN 12.244.669.259,80 481.785.255,20 3,93% 11.762.884.004,60 8.665.126.680,70 73,66% 3.097.757.323,90 35,75%

02311 INFRAESTRUCTURA 11.871.659.540,40 461.375.966,69 3,89% 11.410.283.573,71 8.312.526.249,81 72,85% 3.097.757.323,90 37,27%

0231101 52.395.199,00 29.503.493,00 56,31% 22.891.706,00 22.891.706,00 100,00% 0,00 0,00%

0231102 241.773.479,53 40.589.988,98 16,79% 201.183.490,55 201.183.490,55 100,00% 0,00 0,00%

0231103 18.033.230,00 0,00 0,00% 18.033.230,00 18.033.230,00 100,00% 0,00 0,00%

0231104 255.151.051,80 0,00 0,00% 255.151.051,80 255.151.051,80 100,00% 0,00 0,00%

0231105 7.403.165.415,15 193.605.346,65 2,62% 7.209.560.068,50 4.111.802.744,60 57,03% 3.097.757.323,90 75,34%

0231107 Plan continuidad del negocio 170.635.810,00 2.654.355,00 1,56% 167.981.455,00 167.981.455,00 100,00% 0,00 0,00%

0231110 1.690.505.354,92 142.778.047,06 8,45% 1.547.727.307,86 1.547.727.307,86 100,00% 0,00 0,00%

0231112 2.040.000.000,00 52.244.736,00 2,56% 1.987.755.264,00 1.987.755.264,00 100,00% 0,00 0,00%

02312 SERVICIO Y ATENCIÓN AL AFILIADO 373.009.719,40 20.409.288,51 5,47% 352.600.430,89 352.600.430,89 100,00% 0,00 0,00%

0231201 219.564.746,11 197.988,51 0,09% 219.366.757,60 219.366.757,60 100,00% 0,00 0,00%

0231202 58.208.998,75 0,00 0,00% 58.208.998,75 58.208.998,75 100,00% 0,00 0,00%

0231203 83.343.533,55 20.211.300,00 24,25% 63.132.233,55 63.132.233,55 100,00% 0,00 0,00%

0231209 Defensor del consumidor financiero 11.892.440,99 0,00 0,00% 11.892.440,99 11.892.440,99 100,00% 0,00 0,00%
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Asimismo, la OFCIN observó que no fueron ejecutadas las Cuentas por Pagar 2022 - 2023 en un 26.60% 
equivalentes a $3.128 millones de pesos; cuentas por Pagar que fueron reprogramadas en la vigencia 2024 las 
cuales se relacionan a continuación:

Rubro 0212107- Honorarios - VON BILA DE LA PAVA & BERTOLETTI  SAS por $29.750.000.00 de pesos

Figura 24 Cuenta por Pagar Rubro 0212107 Honorarios Registro Presupuestal 3024-1 del 02-ene-2023 Von Bila de la Pava & Bertoletti SAS
y 3024-1 del 02-ene-2024 - Ejecución al 30-04-2024 del 0%
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

Rubro 0231105 Infraestructura Tecnológica $3.097.757.323,90 de pesos, discriminados así:

Grupo Kriterión SAS por valor de $2.782.507.323,90 según contrato 174-2020, de acuerdo con lo verificado por 
la OFCIN se evidenciaron diferentes prórrogas al contrato observándose incumplimientos por parte del contratista 
en los diferentes entregables y debilidades en el seguimiento por parte de los supervisores. La última prórroga 
vigente corresponde al Otrosí 8 con vencimiento 31-05-2024. Con corte al 30-04-2024 dicho contrato lleva una 
ejecución del 22.71%, como se detalla a continuación:
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Figura 25 Cuenta por Pagar Rubro 0231105 Infraestructura Tecnológica Registro Presupuestal 3024-2 del 02-ene-2023 Grupo Kriterión SAS 
y 3024-2 del 02-ene-2024 - Ejecución al 30-04-2024 del 22.71%
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024
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Advantage Microsystems Colombia Ltda. por valor de $315.250.000 según contrato 121-2022, de acuerdo con 
lo verificado por la OFCIN se evidenciaron diferentes prórrogas al contrato observándose incumplimientos por 
parte del contratista  en los diferentes entregables y debilidades en el seguimiento por parte de los supervisores. 
La última prórroga vigente corresponde al Otrosí 3 con vencimiento 31-05-2024. Con corte al 30-04-2024 lleva 
una ejecución del 35%, como se detalla a continuación:

Figura 26 Cuenta por Pagar Rubro 0231105 Infraestructura Tecnológica Registro Presupuestal 3024-122 del 02-ene-2023 Advantage 
Microsystems Colombia Ltda y 3024-4 del 02-ene-2024 - Ejecución al 30-04-2024 del 35%
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024
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Cuentas por Pagar Presupuestales Fondo de Solidaridad 2022 - 2023

La OFCIN observó que de acuerdo con la ejecución de enero 2023, las Cuentas por Pagar correspondientes al 
Rubro 054 Fondo de Solidaridad fueron constituidas por $6.243 millones de pesos, de los cuales se liberaron 
$1.560 millones de pesos equivalentes al 25%, quedando un valor definitivo a diciembre 31 de 2023 de $4.683 
millones de pesos. Al cierre de la vigencia 2023 presentó una ejecución por valor de $4.182 millones de pesos 
equivalentes al 89%. 

Tabla 15 Ejecución Cuentas por Pagar Presupuesto de Gastos e Inversión 2022 - 2023

Fuente: OFCIN del Informe de Ejecución Presupuestal Cuentas por Pagar a diciembre 31 de 2023 generado por la OFCIN 15-04-2024

Asimismo, la OFCIN observó que no fueron ejecutadas las Cuentas por Pagar Fondo de Solidaridad 2022
- 2023 en un 11% equivalentes a $501 millones de pesos; cuentas por Pagar que fueron reprogramadas en la 
vigencia 2024 las cuales se relacionan a continuación:

Contratos y Obras del Caribe SAS por valor de $153.600.000, correspondientes al contrato 96-2022, asi:
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Figura 27 Cuenta por Pagar Rubro Fondo de Solidaridad RP 3024-74 del 02-ene-2023 Contratos y Obras del Caribe SAS y 3024-3 del 02-
ene-2024 
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

JVC Ingeniería SAS por valor de $347.400.000, correspondientes al contrato 125-2022, asi:

Figura 28 Cuenta por Pagar Rubro Fondo de Solidaridad RP 3024-136 del 02-ene-2023 JVC Ingeniería SAS y 3024-5 del 02-ene-2024 
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024
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Oportunidad de Mejora Correctiva 6

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE en coordinación con SUADM-ARCON y SUVIP-ARVIV, 
fortalecer el ejercicio de planeación de los recursos y actuaciones administrativas y propender por el cumplimiento 
del principio de anualidad del gasto, como uno de los principios orientadores de la actividad contractual
articulando de manera coordinada con los instrumentos de gestión como son el Plan Anual de Adquisiciones
(Plan de Compras), Plan Financiero, Indicadores del Plan de Acción, con el fin de que los compromisos adquiridos 
por Caja Honor, puedan ser atendidos durante la vigencia fiscal correspondiente de conformidad a las 
obligaciones contractuales estipuladas, con el propósito de reducir los posibles rezagos presupuestales y que 
posteriormente se realicen  la liberación de recursos sin haberse ejecutado, así como realizar el respectivo 
seguimiento con los supervisores de los contratos, lo anterior por cuanto la OFCIN evidenció que existieron 
algunas Cuentas por Pagar Presupuestales 2022 - 2023 (registro presupuestal 3024) que no fueron ejecutadas 
totalmente en las vigencias 2023 pasando a registrarse nuevamente como Cuentas por Pagar en la vigencia 
2024, como se observó en los contratos de Grupo Kriterión SAS por valor de $2.782.507.323,90  según contrato 
174-2020, Advantage Microsystems Colombia Ltda por valor de $315.250.000 según contrato 121-2022, 
Contratos y Obras del Caribe SAS por valor de $153.600.000, correspondientes al contrato 96-2022, JVC 
Ingeniería SAS por valor de $347.400.000, correspondientes al contrato 125-2022, lo anterior observando el 
R010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la 
calidad y entrega inoportuna de la información requerida, RC19 - Manipulación del contrato por parte del 
supervisor del mismo, RSI030 - Información errada, y dar cumplimiento a lo estipulado en el Acuerdo 01 de 2009, 
Manual de Presupuesto, Manual Interno de Contratación GC-NA-MA-001 versión 5 del 24-02-2023, Guía del 
Interventor y Supervisor GC-NA-GU-001 versión 13 del 13-01-2023; así como fortalecer el autocontrol como 
principio rector del Sistema de Control Interno en los procesos, en cumplimiento al cumplimiento de la 7° 
Dimensión - Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06- R: Como 
parte de la planeación presupuestal de la Entidad previo a la elaboración del presupuesto 2024 se efectúan 
mesas de trabajo con ARCON en las cuales se incluyen las actividades contractuales de la Entidad, teniendo en 
cuenta la fecha de su exigibilidad, valor y área supervisora del contrato, de esta forma se tiene conocimiento por 
ARCON como de GUPRE del plan de compras de la vigencia sobre el cual se basará el seguimiento y control en 
la vigencia de ejecución. 

Durante 2024, como parte de las actividades de autocontrol y seguimiento SUFIN-ARFIN-GUPRE en 
coordinación con SUADM-ARCON y SUVIP-ARVIV se efectuaron mesas de trabajo permanentes en las cuales 
se observaba la ejecución presupuestal de cada contrato, identificando aquellas cuya ejecución estuviese fuera 
de lo esperado y notificando a cada supervisor el estado de ejecución con el propósito de gestionar lo pertinente. 

Respecto a las cuentas por pagar: 

1. Se realiza seguimiento en coordinación con ARCON. Anexo tres (3) correos soporte. 
2. Mensualmente se realiza conciliación de CXP y nuevos compromisos con el Área de Crédito y Cartera. 
3. Se realiza seguimiento a los recursos del Fondo de Solidaridad a través de correo electrónico donde informan 
la proyección de pagos y contratos. Se anexan tres (3) correos soporte como evidencia. 



                                                                                                                                                  Página 46 de 71

Así las cosas, las cuentas por pagar obedecen a prórroga de actividades contractuales, previamente estudiadas, 
analizadas y solicitadas por el supervisor del contrato, en pro de la entrega y cumplimiento a satisfacción del 
contrato. 

Por lo anterior, se solicita al equipo auditor reconsiderar la OMC6 .

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad a la respuesta dada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-
06-2024 y al análisis realizado por la OFCIN, si bien es cierto se realizan mesas de trabajo con SUADM - ARCON 
y SUVIP-ARVIN y los supervisores de contrato, están no fueron efectivas, dado que se observó en el ejercicio 
auditor debilidades en la Supervisión y seguimiento de la ejecución de algunos contratos, por lo anterior, y de 
conformidad a lo informado en la Mesa de trabajo del 18-06-2024 se mantiene la Oportunidad de Mejora 
Correctiva 6, y se reenumera como Oportunidad de Mejora 5.

Cuentas por Pagar Presupuestales 2023 - 2024

Caja Honor en cumplimiento a lo establecido en el numeral 4 del instructivo 003 del 26-10-2023 relacionado con 
el cierre de vigencia 2023, realizó la respectiva constitución de las Cuentas por Pagar Presupuestales 2023 -
2024, de conformidad con la información recibida por el proceso mediante correo electrónico del 14-03-2024, las
cuales fueron evidenciadas por la OFCIN en la revisión de los siguientes memorandos:

Tabla 16 Constitución Cuentas por Pagar Presupuesto de Gastos e Inversión 2023 - 2024

Cuentas Por Pagar 2023-2024 Memorando Fecha Valor
Contratación - Presupuesto de 
Gastos - Rubro 02

GERGE-18-01-20231226002535 26-12-2023 $12.354.690.908.91

Fondo de Solidaridad - Rubro 054 GERGE-18-01-20231226002532 26-12-2023 $6.581.900.000.00
Créditos de Vivienda - Rubro 056 ACREC-18-01-20231228002539 28-12-2023 $9.155.437.813.00

La OFCIN observado que en lo corrido de enero a abril de 2024 se han realizado diferentes liberaciones 
realizadas en las Cuentas por Pagar Presupuestales constituidas 2023-2024, como se relacionan a continuación:

Figura 29 Cuenta por Pagar Rubro Infraestructura Tecnológicas RP 3024-7 del 02-ene-2024 - Pensemos S.A
Liberación Compromiso TO 3005-30 del 18-03-2024 por $8.282.400 de pesos
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Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

Figura 30 Cuenta por Pagar Rubro Infraestructura Tecnológica RP 3024-17 del 02-ene-2024 - Pensemos S.A 
Liberación Compromiso TO 3005-40 del 27-03-2024 por valor de $8.330.000 de pesos
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

Figura 31 Cuenta por Pagar Rubro Infraestructura Tecnológica RP 3024-16 del 02-ene-2024 - Tecnoevolucion Dialogo Software SAS 
Liberación Compromiso TO 3005-54 del 27-03-2024 por valor de $22.237.580 pesos con 86 centavos
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

Figura 32 Cuenta por Pagar Rubro Publicaciones y divulgación RP 3024-13 del 02-ene-2024 - Producciones Charria Ltda. 
Liberación Compromiso TO 3005-44 del 27-03-2024 por valor de $10.075.903 pesos con 23 centavos
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Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

Figura 33 Cuenta por Pagar Rubro Leasing Habitacional RP 3024-21 del 02-ene-2024 - Pablo Enrique Canchón Jiménez  
Liberación Compromiso TO 3005-68 del 30-04-2024 por valor de $148.750.000.00 pesos 
Fuente: Herramienta Seven Modulo de Presupuesto consulta realizada por la OFCIN el 30-04-2024

De conformidad al ejercicio auditor la OFCIN recomienda también fortalecer los controles por parte de 
GRUPE en la revisión, constitución y ejecución presupuestal de las Cuentas por Pagar vigencia 2023 - 2024. 
Esta novedad se encuentra inmersa en la Oportunidad de Mejora Correctiva 6 y reenumerada como Oportunidad 
de Mejora Correctiva 5 por la OFCIN en este informe.  

6.6 Conciliaciones Información Presupuestal

De conformidad a la información suministrada por el proceso, mediante correo electrónico del 22-04-2024, la 
OFCIN realizó verificación de las conciliaciones que realiza el Grupo de Presupuesto, entre las cuales se 
encuentran:

Tabla 17 Conciliaciones Información Presupuestal Vs Otras Dependencias y/o Terceros

Fuente: Información suministrada por el Grupo de Presupuesto mediante correo electrónico del 22-04-2024
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No obstante, la OFCIN observó que no todos los ingresos fueron conciliados tal como lo evidenció en las 
conciliaciones referidas en los ítems 5 y 6 de la tabla 17, así como durante el ejercicio auditor  en la verificación 
de los recaudos en el Rubro 01352 Venta de Activos y que se relacionó en la Oportunidad de Mejora Correctiva 
4 y renumerada como Oportunidad de Mejora Correctiva 3 por la OFCIN en este informe, por lo cual observa que 
se hace necesario revisar los conceptos conciliados con los diferentes procesos.

Oportunidad de Mejora Correctiva 7

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE en coordinación con el Grupo de Pagaduría y Grupo de 
Presupuesto, fortalecer las conciliaciones que realizan e incluir todos los conceptos que se recaudan y que deben 
afectar el Presupuesto de Ingresos,  con el propósito de controlar en forma eficiente los diferentes ingresos 
recaudados mensualmente por la Entidad dado que se observó diferentes recaudos, que no fueron imputados 
presupuestalmente en el Rubro 01352 Venta de Activos; observando un menor valor registrado en los ingresos 
de las vigencias 2022 y 2023, situación que pudo ser detectada a tiempo por los procesos si se contemplara en 
las conciliaciones mensuales con el Grupo de Pagaduría y el Grupo de Presupuesto incluir todos los conceptos, 
dado que esta actividad se realiza antes del cierre mensual por parte del Grupo de Pagaduría y en coordinación 
con los Grupos de Contabilidad y Presupuesto, lo anterior con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en el Art. 
2 de la Ley 87 de 1993 literal e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros;
observando el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, R056 -
Afectación errónea de los rubros presupuestales, RSI030 - Información errada, RSI029 - Pérdida de la integridad
del activo de información, así como dar cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación y  7° 
Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 
a la observación se precisa lo siguiente:

Se realizan conciliaciones mensuales con el Grupo de Pagaduría, que incluyen los conceptos no presupuestales, 
de manera que se tienen identificados todos los conceptos de ingreso que se recaudan. 

Se adjunta conciliación del mes de marzo de 2023, en las observaciones está incluido el ajuste realizado por 
venta de activos mediante el contrato 101 de 2022. 

Respecto al ingreso generado en el contrato 206 de 2021, se menciona conforme a lo aclarado en la OMC4, no 
debe ser un ingreso presupuestal. 

Por lo anterior, se solicita al equipo auditor reconsiderar la OMC7, dado que no es procedente.

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad al ejercicio auditor la OFCIN recomienda fortalecer los controles por parte de GRUPE en la 
revisión de los ingresos que se recaudan en la Entidad, así como realizar las acciones pertinentes para que sean 
afectados presupuestalmente, el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en el Art. 2 de la Ley 87 de 1993 literal 
e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros. por lo anterior, y de conformidad 
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a lo informado en la Mesa de trabajo del 18-06-2024 se mantiene la Oportunidad de Mejora Correctiva 7, y se 
reenumera como Oportunidad de Mejora 6.

De igual forma en la revisión de las Conciliaciones de los recaudos realizados con las diferentes Unidades 
Ejecutoras, se observó que estás no incluyen los diferentes reintegros que se realizan a las mismas, como se 
relaciona a continuación algunos de ellas observadas por la OFCIN:

Tabla 18 Radicados solicitados por las Unidades Ejecutoras - Reintegro 

Fuente: OFCIN tomada de Dodo Doc muestra aleatoria generada por la OFCIN Reintegros Unidades Ejecutoras consulta (17 al 26-04-2024)



                                                                                                                                                  Página 51 de 71

Figura 34 Respuesta de Caja Honor a Solicitud de Reintegro Armada Nacional según 03-01-20230518016326
Fuente: Herramienta Dodo Docs consulta realizada por la OFCIN el 22-04-2024
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Figura 35 Solicitud de Reintegro Armada Nacional según radicado 04-01-20230515005582
Fuente: Herramienta Dodo Docs consulta realizada por la OFCIN el 22-04-2024
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Figura 36 Tramite Pago Bloqueo Embargo afiliado 94496831Armada Solicitud 3509064 según radicado 04-01-20230515005582
Fuente: Herramienta GA2 consulta realizada por la OFCIN el 22-04-2024
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Figura 37 Solicitud de Reintegro Ejército Nacional según radicado 04-01-20240410004705
Fuente: Herramienta Dodo Docs consulta realizada por la OFCIN el 22-04-2024
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Figura 38 Solicitud de Reintegro Ejército Nacional según radicado 04-01-20240425005508
Fuente: Herramienta Dodo Docs consulta realizada por la OFCIN el 22-04-2024
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Figura 39 Planilla de pago 3734012 Solicitud de Reintegro Ejército Nacional según radicado 04-01-20240425005508
Fuente: Herramienta Dodo Docs consulta realizada por la OFCIN el 21-05-2024
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Oportunidad de Mejora Correctiva 8

La OFCIN recomienda a la SUFIN - Grupo de Presupuesto, coordinar con SUAOP - AOPER y demás procesos 
involucrados, el manejo por las Solicitudes de Reintegro que se realizan a las Unidades Ejecutoras, dado que 
no se encuentra documentado este tipo de reintegos en los procesos, y utilizando un concepto que no 
corresponde a la actividad realizada (Pago Embargo), con el fin de tener un control frente a los diferentes 
reintegros que se realizan a las Unidades Ejecutoras, así como realizar mesas de trabajo con las Unidades 
Ejecutoras por cuanto se observó que se volvió reiterativa esta situación (abonos errados en las nóminas por 
parte de las Unidades Ejecutoras), con el fin evitar que se siga presentando estas novedades. Adicionalmente 
se recomienda incluir en los oficios remitidos a las Unidades Ejecutoras por concepto de reintegros a las fuerzas
la aprobación por parte de los Subgerentes de SUAOP y SUFIN, dado que se evidencia que sólo llevan la firma 
del Líder del Grupo de GCICE, e informar al afiliado tal novedad, lo anterior, en virtud que se está realizando 
retiros de las Cuentas Individuales de los afiliados, sin el conocimiento del afiliado; de igual manera, se
recomienda incluir en las Conciliaciones con las Unidades Ejecutoras los valores reintegrados a las Unidades 
Ejecutoras, por cuanto no se está dejando trazabilidad en las respectivas conciliaciones que realiza el Grupo de 
Presupuesto con las Unidades Ejecutoras. Es importante mencionar que se observaron en el período auditado 
devoluciones correspondientes a diferentes vigencias 2008, 2012, 2014, 2016, 2017, 2018, 2019, 2021, 2022, 
2023 y 2024 relacionadas con los conceptos de Causación y Deuda de Cesantías,  valores que fueron cargados 
en su momento en las Cuentas Individuales de los afiliados, y por ende estos valores se convirtieron en base 
para cálculo de liquidación de intereses, generando así el reconocimiento de Intereses sobre Cesantías a los 
afiliados por parte de Caja Honor. Se observa en los oficios el reintegro del 100% del valor solicitado por la 
respectiva Unidad Ejecutora correspondiente a su personal (afiliado para Caja Honor) en las diferentes vigencias 
mencionadas anteriormente, y el egreso en la cuenta del afiliado, sin tener en cuenta los valores reconocidos por 
Caja Honor a título de intereses, por lo anterior la OFCIN recomienda determinar el valor de los intereses que 
fueron reconocidos en las Cuentas Individuales de los afiliados con ocasión a los reintegros realizados a las 
Unidades Ejecutoras y realizar los cobros o ajustes respectivos, lo anterior por cuanto incurrieron a Caja Honor 
en un reconocimiento de intereses por un error en el abono de las nóminas por parte de las Unidades Ejecutoras, 
así como realizar bloqueo preventivo respectivo de los afiliados cuyos dineros fueron reintegrados a las Unidades 
Ejecutoras, con el fin de evitar que el afiliado realice retiros de dineros que no le corresponden, y no se pueda 
recuperar los dineros abonados por la Caja Honor a título de intereses, por unos ingresos que se devolvieron a 
las Unidades Ejecutoras por no corresponder a los afiliados. Lo anterior, evidencia debilidades al momento de 
realizar los reintegros a las Unidades Ejecutoras sin los análisis completos a la Cuenta Individual, y a las 
continuas novedades que están radicando las Unidades Ejecutoras por inconsistencias en el abono de las 
nóminas a Caja Honor, por lo que se observa el R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas 
aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y entrega inoportuna de la información requerida,  RSI030 
- Información errada, así como debilidades en el cumplimiento de la 7° Dimensión - Control Interno en sus 
componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 
a la observación, una vez socializado el hecho con SUAOP y OFCIN, se solicita reestructurar el fundamento de 
la observación y trasladar a SUAOP-AOPER .
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Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad a la respuesta dada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-
06-2024, y a mesa de trabajo realizada con GERGE el 18-06-2024, se reformula la Oportunidad de Mejora 
Correctiva 8, la cual será trasladada por parte del proceso a la SUAOP - AOPER, y se reenumera como 
Oportunidad de Mejora Correctiva 7 así:

Oportunidad de Mejora Correctiva 7

La OFCIN recomienda a la SUAOP - AOPER y demás procesos involucrados, crear un procedimiento para el 
manejo por las Solicitudes de Reintegro  que se realizan a las Unidades Ejecutoras, dado que no se encuentra 
documentado este tipo de reintegos en los procesos, utilizando un concepto que no corresponde a la actividad 
realizada (Pago Embargo), con el fin de tener un control frente a los diferentes reintegros que se realizan a las 
Unidades Ejecutoras, así como realizar mesas de trabajo con las Unidades Ejecutoras por cuanto se observó 
que se volvió reiterativa esta situación (abonos errados en las nóminas por parte de las Unidades Ejecutoras), 
con el fin evitar que se siga presentando estas novedades. Adicionalmente se recomienda incluir en los oficios 
remitidos a las Unidades Ejecutoras por concepto de reintegros a las fuerzas la aprobación por parte del Jefe de 
Área de AOPER así como del Subgerentes de SUAOP, dado que se evidencia que sólo llevan la firma del Líder 
del Grupo de GCICE, e informar al afiliado tal novedad, lo anterior, en virtud que se está realizando retiros de las 
Cuentas Individuales de los afiliados, sin el conocimiento del afiliado. Por otra parte, se recomienda informar 
estas novedades mediante Memorando a la SUFIN-ARFIN-GUPRE con el fin de incluir en las Conciliaciones con 
las Unidades Ejecutoras un Capítulo relacionado con los valores reintegrados a las Unidades Ejecutoras, así 
como las acciones realizadas en el respectivo período, por cuanto no se está dejando trazabilidad en las 
respectivas conciliaciones que realiza el Grupo de Presupuesto con las Unidades Ejecutoras. Es importante 
mencionar que se observaron en el período auditado devoluciones correspondientes a diferentes vigencias 2008, 
2012, 2014, 2016, 2017, 2018, 2019, 2021, 2022, 2023 y 2024 relacionadas con los conceptos de Causación y 
Deuda de Cesantías,  valores que fueron cargados en su momento en las Cuentas Individuales de los afiliados, 
y por ende estos valores se convirtieron en base para cálculo de liquidación de intereses, generando así el 
reconocimiento de Intereses sobre Cesantías a los afiliados por parte de Caja Honor que no le correspondían al 
afiliado. Se observa en los oficios el reintegro del 100% del valor solicitado por la respectiva Unidad Ejecutora 
correspondiente a su personal (afiliado para Caja Honor) en las diferentes vigencias mencionadas anteriormente, 
y el egreso en la cuenta del afiliado, sin tener en cuenta los valores reconocidos por Caja Honor a título de 
intereses, por lo anterior la OFCIN recomienda determinar por parte de la SUAOP - AOPER el valor de los 
intereses que fueron reconocidos en las Cuentas Individuales de los afiliados con ocasión a los reintegros 
realizados a las Unidades Ejecutoras y realizar los cobros o ajustes respectivos, lo anterior por cuanto incurrieron 
a Caja Honor en un reconocimiento de intereses por un error en el abono de las nóminas por parte de las 
Unidades Ejecutoras, así como realizar bloqueo preventivo respectivo de los afiliados cuyos dineros fueron 
reintegrados a las Unidades Ejecutoras, con el fin de evitar que el afiliado realice retiros de dineros que no le 
corresponden, y no se pueda recuperar los dineros abonados por la Caja Honor a título de intereses, por unos 
ingresos que se devolvieron a las Unidades Ejecutoras por no corresponder a los afiliados. Lo anterior, evidencia 
debilidades al momento de realizar los reintegros a las Unidades Ejecutoras sin los análisis completos a la Cuenta 
Individual por parte de SUAOP - AOPER, y a las continuas novedades que están radicando las Unidades 
Ejecutoras por inconsistencias en el abono de las nóminas a Caja Honor, por lo que se observa el R-010 
Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y 
entrega inoportuna de la información requerida,  RSI030 - Información errada, así como debilidades en el 
cumplimiento de la 7° Dimensión - Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de 
Monitoreo. 
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6.7 Verificación publicación Información Presupuestal 

En cumplimiento a las disposiciones contenidas en el al artículo 74 de la Ley 1474 de 2011 y Ley 1712 de 2014 
publicaciones 

de la información Presupuestal en el portal web de la Entidad, como se muestra a continuación:

Figura 40 Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión vigencia 2023 y 2024 aprobados por Junta Directiva  y Ejecución Presupuestal
Fuente: https://www.cajahonor.gov.co/Paginas/Transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.aspx

6.7.1 Página Web de Caja Honor

Presupuestos aprobados 2023 y 2024

Figura 41 Presupuesto Anual de Ingresos, Gastos e Inversión vigencia 2023 y 2024 aprobados por Junta Directiva  
Fuente: Página web de la Entidad - Pestaña Información Financiera en los siguientes links:
https://www.cajahonor.gov.co/PGC/Paginas/Presupuestos-Aprobados.aspx Consulta 09-04-2024.
https://www.cajahonor.gov.co/documentos/ARFIN/Presupuesto_aprobado_vigencia_2023.pdf
https://www.cajahonor.gov.co/documentos/ARFIN/Presupuesto_aprobado_vigencia_2024.pdf

Información Presupuestal I trimestre de 2024

Figura 42 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión meses de julio a diciembre 2022 y 
enero a mayo de 2023  - Consulta 09-04-2024.
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Fuente: Página web Caja Honor, link https://www.cajahonor.gov.co/PGC/Paginas/Ejecucion-Presupuestal.aspx

Plataforma CHIP - CGN  - Rendición de la información de las Categorías Presupuesto Ordinario - CUIPO 
CGR

En cumplimiento a lo establecido en la Resolución Orgánica 063-2023 de 2023, 
rendición de información por parte de las entidades o particulares que manejen fondos o bienes públicos, en 
todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de recursos públicos, para la vigilancia y el control fiscal 

la OFCIN evidenció que Caja Honor, ha realizado los Reportes de 
Información de la Categoría Única del Presupuesto Ordinario (CUIPO), a través de la plataforma Consolidador 
de Hacienda e Información Pública (CHIP) dentro de los plazos establecidos, asimismo, en cumplimiento a las 

Las entidades obligadas a rendir información presupuestal acorde a lo establecido 
en el Título II y VI de la Resolución No. 0007 de 2016 expedida por la Contraloría General de la República, deben 
hacerlo a través del Consolidador de Hacienda e Información Pública -

Información Presupuestal CUIPO Vigencia 2023

De conformidad a la validación realizada por la OFCIN, se observaron los diferentes informes trimestrales 
remitidos a la CGR a través de la plataforma CHIP de la Contaduría como se muestra a continuación:

Tabla 19  Rendición Información de la Categoría Única del Presupuesto Ordinario (CUIPO)

Figura 43 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría vigencia 2023 - Consulta 09-04-2024.
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Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm

Figura 44 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría  I trim 2023 - 28-04-2023
Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm - Consulta 09-04-2024.

Figura 45 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría  II trim 2023
Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm - Consulta OFCIN 09-04-2024.
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Figura 46 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría  III trim 2023 - Consulta 09-04-2024.
Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm

Figura 47 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría  IV trim 2023 - Consulta 09-04-2024.
Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm
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Figura 48 Reportes Ejecución Presupuestal de ingresos, gastos e inversión CUIPO CHIP Contaduría  I trim 2024 - Consulta 30-04-2024.
Fuente: https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm

6.5.2 Repositorio Información Grupo Presupuesto

La OFCIN observó que el Grupo de Presupuesto con apoyo del Área de Gestión Documental -AGEDO y en 
cumplimiento al Plan Institucional de Archivos PINAR (el cual ha fortalecido la conformación de expedientes 
electrónicos de archivo en Caja Honor) y a través del Gestor Documental Dodo Docs, actualmente cuenta con 
13 formularios electrónicos para el almacenamiento y seguimiento oportuno de las operaciones que realiza con 
otros procesos de la Entidad, de los cuales en la vigencia 2023  implementó 5 formularios, lo cual contribuye a 
la mejora del proceso y al cumplimiento de las políticas enmarcadas en MIPG, con el fin de tener la información 
disponible en el momento que se requiere y asegurar la conservación y preservación a largo plazo, y dar 
cumplimiento a la normatividad del AGN de conformidad al procedimiento GD-NA-PR-001 versión 8 del 10-08-
2018 a las Tablas de Retención Documental GD-NA-FM-003 versión 14 del 29-11-2022 y páginas 39-42
correspondientes al Grupo de Presupuesto (4110).
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Figura 49 Formularios Electrónicos (13) - Grupo de Presupuesto 2023 - 2024
Fuente Información: Herramienta Dodo Docs Formularios Grupo de Presupuesto Consulta 14-03-2024

6.8 Mapa de Riesgos y Reporte REROS 

De conformidad a la consulta realizada por la OFCIN del 12-04-2024, el proceso Gestión de Finanzas y Crédito, 
cuenta en su mapa de riesgos con  42 riesgos y 74 controles, los cuales se encuentran documentados en la 
caracterización del proceso con código FC-NA-CR-001 del 2-sep-2022 versión 32 y versión 33 del 9-abr-2024 y 
en la herramienta Vigía, los cuales se relacionan a continuación:

Tabla 20. Mapa de Riesgos Proceso Gestión de Finanzas y Crédito

     
Fuente: Herramienta Vigia Caracterización Isolucion  consulta 12-04-2024

De conformidad a lo informado por el proceso mediante correo electrónico del 14-03-2024, durante el 
período auditado por el período comprendido entre el 1 de abril de 2023 al 31 de marzo de 2024, el grupo GRUPE 
no reportó a la OAGRI ningún evento de riesgo, correspondiente a las actividades que realiza.
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No obstante, de conformidad a la consulta realizada por la OFCIN en VIGIA la Subgerencia Financiera 
reportó 2 REROS 1 del Grupo de Presupuesto y 1 del Grupo de Pagaduría, como se detallan a continuación:

Figura 50 Reporte de REROS - Subgerencia Financiera período de enero a diciembre 2022
Fuente: Información VIGIA consulta OFCIN 12-04-2024

Asimismo, la OFCIN realiza consulta en VIGIA, correspondiente a los REROS reportados por la 
Subgerencia Financiera en lo corrido del 01-01-2024 al 30-04-2024, en donde se observaron 2 REROS 
reportados por el Área de Tesorería.

Figura 51 Reporte de REROS - Subgerencia Financiera período del 01-ene-2024 al 30-04-2024
Fuente: Información VIGIA consulta OFCIN 30-04-2024
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Oportunidad de Mejora Correctiva 9

La OFCIN recomienda a la SUFIN en coordinación con SUADM - ARTAH y OAGRI, fortalecer las 
sensibilizaciones a sus Grupos de trabajo, orientadas a generar cultura de Riesgo Operativo, con el fin de evitar 
la materialización de los riesgos operacionales y concientizar al personal en el uso y reporte de los Riesgos 
Operativos, dado que se evidenció que los procesos no están reportando de manera oportuna los diferentes 
riesgos que se presentan en el desarrollo de sus actividades, para la vigencia 2023 sólo se reportaron 2 REROS, 
y en lo corrido de la vigencia 2024 se han reportado también 2 REROS, en donde la OFCIN observó durante el 
ejercicio auditor diferentes novedades como inconsistencias en los abonos de las nóminas realizados por las 
Unidades Ejecutoras según radicados por el flujo (04) donde las Unidades Ejecutoras solicitan reintegros de 
dineros realizados a la Entidad por error en el abono de las nóminas por concepto de Cesantías, igualmente se 
observaron recaudos que no fueron imputados presupuestalmente en el Rubro 01352 Venta de Activos, fallas 
tecnológicas por caídas de los servidores, ausencia de personal en el desarrollo de las actividades del proceso, 
entre otros, y las relacionadas en las Oportunidades de Mejora de este informe, observando el R035 - Deficiencia 
en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, RSI030 - Información errada, RSI029 -
Pérdida de la integridad del activo de información. Lo anterior con el fin de dar cumpliendo lo estipulado en el 
Manual del Sistema Integral de Administración de Riesgos - SIAR en Cumplimiento e instrucciones de la Circular 
Básica Contable y Financiera CBCF 100 de 1995, capitulo XXXI, versión 17 del 02-02-2022, numeral 8 del artículo 
31 de la Resolución Interna 084 de 2022 y dar cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación 
y 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.

Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06- R: Frente 
a la observación se informa que dentro de la vigencia auditada no se materializaron riesgos operativos en el 
proceso realizado por el Grupo de Presupuesto, por lo tanto se solicita al auditor reconsiderar la OMC9.

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad al ejercicio auditor, la OFCIN evidenció que SUFIN-ARFIN no está reportando en la herramienta 
VIGIA los REROS pertinentes a su proceso, como se relacionó en la OM, por lo anterior se mantiene la 
Oportunidad de Mejora Correctiva 9, y se reenumera como Oportunidad de Mejora Correctiva 8.

Recomendación 2

La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE realizar una revisión y actualización del Acuerdo 01 de 2009 
correspondiente al Estatuto Presupuestal de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, con el fin de 
diseñar estrategias orientada a la optimización de los recursos programados en cada vigencia, así como el 
mejoramiento en los procesos y reducción de trámites administrativos al interior de la Entidad (traslados 
presupuestales), acorde a las buenas prácticas y a los diferentes cambios normativos que han surgido desde el 
2009 a la fecha.
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Observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 recibido por la OFCIN el 19-06-2024

De conformidad a observaciones efectuadas con ocasión al traslado del informe 8 de 2024 a la SUFIN - ARFIN 
- GUPRE, realizada por la Líder del Grupo de Presupuesto - GUPRE mediante correo del 18-06-2024 
Acuerdo 01 de 2009 se incluyó en el cronograma de actualización normativa que está realizando Caja Honor .

Análisis de la Respuesta por el auditor a observaciones dadas por GUPRE mediante correo del 18-06-2024 y 
mesa de trabajo realizada el 18-06-2024 con la Jefe de ARFIN y Líder Grupo GUPRE

De conformidad al ejercicio auditor la OFCIN recomienda a SUFIN-ARFIN-GUPRE realizar las actualizaciones  
normativas a que haya lugar, así como fortalecer sus procedimientos y controles en la revisión de las mismas. 
Por lo anterior se mantiene la Recomendación 2 y se Reenumera como Recomendación 3.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la Auditoría realizada a la SUFIN - ARFIN - Grupo de Presupuesto y teniendo en cuenta las 
diferentes validaciones realizadas durante el ejercicio auditor correspondiente a la evaluación de la Ejecución 
Presupuestal del 01-04-2023 al 31 de marzo de 2024, dentro del muestreo aleatorio realizado por la OFCIN se 
evidenció el cumplimiento del marco normativo establecido con los lineamientos descritos en el Decreto 111 de 
1996, la Resolución 2416 de 1997, Acuerdo 01 de 2009 en donde se establece el Estatuto Presupuestal de Caja 
Honor, Acuerdo 05 y Resolución Interna 750 de dic-2022, Acuerdo 6 y Resolución Interna 599 de dic-2023, así 
como lo manuales del anteproyecto de cada vigencia y documentación del proceso, por lo que se concluye que 
el Grupo de Presupuesto,  cumple en general con las funciones que le fueron asignadas mediante el artículo 31°
de la Resolución Interna 84 del 2-feb-2022, la cual establece la estructura, funciones de las Áreas y Grupos 
Internos de Trabajo de Caja Honor, asimismo, se evidenció cumplimiento con la ejecución de los procedimientos 
establecidos por el Grupo.

No obstante se evidenció debilidades en la Ejecución y Supervisión del Plan Anual de Adquisiciones (Plan de 
Compras), en la ejecución de las Cuentas por Pagar 2023 y 2024 y en los tiempos en los cuales se suscriben 
los contratos, situación que afecta el nivel de ejecución presupuestal en cada una de las vigencias auditadas. 

7.1 Aspectos Favorables

1. Se evidenció la implementación de 5 formularios electrónicos en la vigencia 2023 a través del Gestor 
Documental por Dodo Docs, entre ellos el flujo 265 - Informes Ejecución Presupuestal, 357 - Libros de 
Contabilidad Presupuestal, 319 Transferencia Grupo de Presupuesto, 303 - Oficios traslados Presupuestales, 
305 Manual Ejecución Presupuestal, lo cual permite un seguimiento a las operaciones que realizan con los 
diferentes procesos de la Entidad; así como el almacenamiento de la información que produce el Grupo de 
Presupuesto con los procesos que interactúan con el mismo.

2. Conciliaciones trimestrales de ingresos con las diferentes Unidades Ejecutoras (Ejército, Armada, Fuerza 
Aérea, Ponal, entre otras) y de forma mensual con los procesos internos para el control de las operaciones, 
como los Subsidios de Vivienda, entre otros.
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7.2. Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Institucional de Control Interno y a MIPG, y en consideración al objetivo general y alcance de la presente auditoría, 
fueron cumplidos satisfactoriamente. Concluido el proceso para el periodo auditado, la OFCIN generó 8
Oportunidades de Mejora y 3 Recomendaciones para el Área de Finanzas - Grupo de Presupuesto para el 
fortalecimiento y mejora continua del proceso así:

No. Oportunidades de Mejora

1

OMC 1: La OFCIN recomienda a la SUADM - ARTAH, realizar la actualización de la Resolución Interna 728 de 2018, dado que 
esta no se encuentra acorde a lo establecido en los Decretos 076 y 77 de 2022, lo anterior con el fin de dar cumplimiento al 

-02-2022, observando el R035 - Deficiencia en la 
calidad y entrega inoportuna de la información requerida, así como mitigar  el R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/ 
Normativas aplicables a la Entidad, R020 - Incumplimiento del contrato,  RC03 - Extralimitación de funciones, RSI030 -
Información errada, RSI031 - Pérdida de información y contribuir al cumplimiento de las Dimensiones 1° Talento Humano, 5° 
Información y Comunicación y 7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de 
MIPG.

2

OMC 2: La OFCIN recomienda a la SUADM - ARCON, en coordinación con los supervisores de contratos  - fortalecer los informes 
de seguimiento y supervisión y realizar las acciones pertinentes con OAJUR relacionadas con los dineros que no fueron 
recaudados oportunamente en virtud a las ventas de lotes e inmuebles a nombre de Caja Honor, producto de los contratos 
celebrados con los prominentes compradores por la Venta de los diferentes Lotes de propiedad de Caja Honor, entre ellos contrato 
76 de 2016 (Ticom S.A - Lote la Cordialidad), contrato 206-2021 (Unión Temporal la Paz - Lote la Bolsa Girardot - Cundinamarca), 
entre otros, con el fin de evitar realizar otrosíes a los contratos existentes o cobros jurídicos por la Entidad por el incumplimiento 
en los acuerdos de pago u obligaciones contractuales de los mismos, por cuanto se observó los R-010 Incumplimiento de 
obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la 
información requerida, R093 - Fallas en el seguimiento a cobros a favor de la Entidad y al cumplimiento de las Dimensiones 7° 
Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

3

OMC 3: La OFCIN recomienda a la SUFIN - ARFIN - GUPRE, fortalecer los controles y coordinar con ARTES y GUCON el 
correcto diligenciamiento de los terceros, recaudos, y ajustes contables dado que se observó diferentes recaudos en las vigencias 
2023 y a abril 2024, que fueron registrados con el NIT de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía - Caja Honor, asimismo 
se observó que no fueron imputados presupuestalmente en el Rubro 01352 Venta de Activos los ingresos correspondiente a los 
recaudados según tipo de operación 2030-10 del 04-01-2022 por valor de $1.000.000.000 de pesos de Promotora de Vida S.A.S 
con NIT 900.811.104 y 2030-206 del 11-07-2023 por valor de $500.000.000 de pesos de Unión Temporal la Bolsa con NIT 
901.529.945, por concepto de arras por liquidación anticipada del contrato 206-2021 de Unión Temporal La Bolsa; observando un 
menor valor registrado en los ingresos de las vigencias 2022 y 2023, por lo que es indispensable, revisar la parametrización 
presupuestal de los flujos presupuestales, dado que se observaron ingresos que no están siendo afectados presupuestalmente, 
situación que origina inexactitud en la información, evidenciándose debilidades en los mecanismos de control y seguimiento de 
los recursos, en el cumplimiento al procedimiento Ejecutar Presupuesto de Ingresos FC-NA-PR-038 versión 33 del 26-10-2022 y 
en las conciliaciones internas por parte de los procesos de contabilidad, pagaduría y presupuesto, así como información incorrecta 
a nivel de terceros, contraviniendo lo estipulado en el Art. 2 de la Ley 87 de 1993 literal e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad 
de la información y de sus registros; lo que dificulta el análisis de las cifras en el ejercicio auditor, así como incurrir a las partes 
interesadas en inconsistencias en sus informe o en el seguimiento y ejecución de los recursos ejecutados, observando el R035 -
Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, R056 - Afectación errónea de los rubros 
presupuestales, RSI030 - Información errada, RSI029 - Pérdida de la integridad del activo de información, lo anterior con el fin de 
dar cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación y  7° Control Interno en sus componentes Actividades de 
Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.
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4

OMC 4: La OFCIN recomienda a la SUADM - ARCON en coordinación con los Supervisores de Contratos fortalecer los 
seguimientos en la ejecución de los recursos programados,  dado que se observó 8 Resoluciones Internas así: 302 del 14-07-
2023, 357 del 17-08-2023, 386-01-09-2023, 491 del 1-11-2023, 545 del 30-11-2023, 574 del 15-12-2023, 586 del 19-12-2023, y 
592 del 21-12-2023 que modificaron la Resolución 750 de 2022 de desagregación del Presupuesto de la vigencia 2023 aprobados 
por Junta Directiva mediante acuerdo 05 del 19-12-2022, lo anterior evidencia debilidades en la programación y seguimiento a la 
ejecución de los recursos de la vigencia 2023 por parte de los responsables y/o supervisores. Asimismo, se recomienda también
a la SUAOP AOPER fortalecer el seguimiento del Presupuesto asignado para Terceros en cada vigencia, con el fin de minimizar 
el número de traslados presupuestales remitidos a GUPRE para la ejecución de los recursos de terceros, observando el R035 -
Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, y con el fin de evitar la materialización del R-
010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, y al cumplimiento de las Dimensión 7° Control 
Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

5

OMC 5: La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE en coordinación con SUADM-ARCON y SUVIP-ARVIV, fortalecer el 
ejercicio de planeación de los recursos y actuaciones administrativas y propender por el cumplimiento del principio de anualidad 
del gasto, como uno de los principios orientadores de la actividad contractual articulando de manera coordinada con los 
instrumentos de gestión como son el Plan Anual de Adquisiciones (Plan de Compras), Plan Financiero, Indicadores del Plan de 
Acción, con el fin de que los compromisos adquiridos por Caja Honor, puedan ser atendidos durante la vigencia fiscal
correspondiente de conformidad a las obligaciones contractuales estipuladas, con el propósito de reducir los posibles rezagos 
presupuestales y que posteriormente se realicen  la liberación de recursos sin haberse ejecutado, así como realizar el respectivo 
seguimiento con los supervisores de los contratos, lo anterior por cuanto la OFCIN evidenció que existieron algunas Cuentas por 
Pagar Presupuestales 2022 - 2023 (registro presupuestal 3024) que no fueron ejecutadas totalmente en las vigencias 2023 
pasando a registrarse nuevamente como Cuentas por Pagar en la vigencia 2024, como se observó en los contratos de Grupo 
Kriterión SAS por valor de $2.782.507.323,90  según contrato 174-2020, Advantage Microsystems Colombia Ltda por valor de 
$315.250.000 según contrato 121-2022, Contratos y Obras del Caribe SAS por valor de $153.600.000, correspondientes al 
contrato 96-2022, JVC Ingeniería SAS por valor de $347.400.000, correspondientes al contrato 125-2022, lo anterior observando 
el R010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y entrega 
inoportuna de la información requerida, RC19 - Manipulación del contrato por parte del supervisor del mismo, RSI030 - Información 
errada, y dar cumplimiento a lo estipulado en el Acuerdo 01 de 2009, Manual de Presupuesto, Manual Interno de Contratación 
GC-NA-MA-001 versión 5 del 24-02-2023, Guía del Interventor y Supervisor GC-NA-GU-001 versión 13 del 13-01-2023; así como 
fortalecer el autocontrol como principio rector del Sistema de Control Interno en los procesos, en cumplimiento al cumplimiento de 
la 7° Dimensión - Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

6

OMC 6: La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE en coordinación con el Grupo de Pagaduría y Grupo de Presupuesto, 
fortalecer las conciliaciones que realizan e incluir todos los conceptos que se recaudan y que deben afectar el Presupuesto de 
Ingresos,  con el propósito de controlar en forma eficiente los diferentes ingresos recaudados mensualmente por la Entidad dado 
que se observó diferentes recaudos, que no fueron imputados presupuestalmente en el Rubro 01352 Venta de Activos; 
observando un menor valor registrado en los ingresos de las vigencias 2022 y 2023, situación que pudo ser detectada a tiempo 
por los procesos si se contemplara en las conciliaciones mensuales con el Grupo de Pagaduría y el Grupo de Presupuesto incluir 
todos los conceptos, dado que esta actividad se realiza antes del cierre mensual por parte del Grupo de Pagaduría y en 
coordinación con los Grupos de Contabilidad y Presupuesto, lo anterior con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en el Art. 2 
de la Ley 87 de 1993 literal e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros; observando el R035 -
Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, R056 - Afectación errónea de los rubros 
presupuestales, RSI030 - Información errada, RSI029 - Pérdida de la integridad del activo de información, así como dar 
cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación y  7° Control Interno en sus componentes Actividades de Control 
y Actividades de Monitoreo de MIPG.
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7

OMC 7: La OFCIN recomienda a la SUAOP - AOPER y demás procesos involucrados, crear un procedimiento para el manejo por 
las Solicitudes de Reintegro  que se realizan a las Unidades Ejecutoras, dado que no se encuentra documentado este tipo de 
reintegos en los procesos, utilizando un concepto que no corresponde a la actividad realizada (Pago Embargo), con el fin de tener 
un control frente a los diferentes reintegros que se realizan a las Unidades Ejecutoras, así como realizar mesas de trabajo con las 
Unidades Ejecutoras por cuanto se observó que se volvió reiterativa esta situación (abonos errados en las nóminas por parte de 
las Unidades Ejecutoras), con el fin evitar que se siga presentando estas novedades. Adicionalmente se recomienda incluir en los 
oficios remitidos a las Unidades Ejecutoras por concepto de reintegros a las fuerzas la aprobación por parte del Jefe de Área de 
AOPER así como del Subgerentes de SUAOP, dado que se evidencia que sólo llevan la firma del Líder del Grupo de GCICE, e 
informar al afiliado tal novedad, lo anterior, en virtud que se está realizando retiros de las Cuentas Individuales de los afiliados, sin 
el conocimiento del afiliado. Por otra parte, se recomienda informar estas novedades mediante Memorando a la SUFIN-ARFIN-
GUPRE con el fin de incluir en las Conciliaciones con las Unidades Ejecutoras un Capítulo relacionado con los valores reintegrados 
a las Unidades Ejecutoras, así como las acciones realizadas en el respectivo período, por cuanto no se está dejando trazabilidad 
en las respectivas conciliaciones que realiza el Grupo de Presupuesto con las Unidades Ejecutoras. Es importante mencionar que 
se observaron en el período auditado devoluciones correspondientes a diferentes vigencias 2008, 2012, 2014, 2016, 2017, 2018,
2019, 2021, 2022, 2023 y 2024 relacionadas con los conceptos de Causación y Deuda de Cesantías,  valores que fueron cargados 
en su momento en las Cuentas Individuales de los afiliados, y por ende estos valores se convirtieron en base para cálculo de 
liquidación de intereses, generando así el reconocimiento de Intereses sobre Cesantías a los afiliados por parte de Caja Honor
que no le correspondían al afiliado. Se observa en los oficios el reintegro del 100% del valor solicitado por la respectiva Unidad 
Ejecutora correspondiente a su personal (afiliado para Caja Honor) en las diferentes vigencias mencionadas anteriormente, y el 
egreso en la cuenta del afiliado, sin tener en cuenta los valores reconocidos por Caja Honor a título de intereses, por lo anterior la 
OFCIN recomienda determinar por parte de la SUAOP - AOPER el valor de los intereses que fueron reconocidos en las Cuentas 
Individuales de los afiliados con ocasión a los reintegros realizados a las Unidades Ejecutoras y realizar los cobros o ajustes 
respectivos, lo anterior por cuanto incurrieron a Caja Honor en un reconocimiento de intereses por un error en el abono de las 
nóminas por parte de las Unidades Ejecutoras, así como realizar bloqueo preventivo respectivo de los afiliados cuyos dineros 
fueron reintegrados a las Unidades Ejecutoras, con el fin de evitar que el afiliado realice retiros de dineros que no le corresponden, 
y no se pueda recuperar los dineros abonados por la Caja Honor a título de intereses, por unos ingresos que se devolvieron a las 
Unidades Ejecutoras por no corresponder a los afiliados. Lo anterior, evidencia debilidades al momento de realizar los reintegros 
a las Unidades Ejecutoras sin los análisis completos a la Cuenta Individual por parte de SUAOP - AOPER, y a las continuas 
novedades que están radicando las Unidades Ejecutoras por inconsistencias en el abono de las nóminas a Caja Honor, por lo que
se observa el R-010 Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad 
y entrega inoportuna de la información requerida,  RSI030 - Información errada, así como debilidades en el cumplimiento de la 7° 
Dimensión - Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo. 

8

OMC 8: La OFCIN recomienda a la SUFIN en coordinación con SUADM - ARTAH y OAGRI, fortalecer las sensibilizaciones a sus 
Grupos de trabajo, orientadas a generar cultura de Riesgo Operativo, con el fin de evitar la materialización de los riesgos 
operacionales y concientizar al personal en el uso y reporte de los Riesgos Operativos, dado que se evidenció que los procesos 
no están reportando de manera oportuna los diferentes riesgos que se presentan en el desarrollo de sus actividades, para la 
vigencia 2023 sólo se reportaron 2 REROS, y en lo corrido de la vigencia 2024 se han reportado también 2 REROS, en donde la 
OFCIN observó durante el ejercicio auditor diferentes novedades como inconsistencias en los abonos de las nóminas realizados 
por las Unidades Ejecutoras según radicados por el flujo (04) donde las Unidades Ejecutoras solicitan reintegros de dineros
realizados a la Entidad por error en el abono de las nóminas por concepto de Cesantías, igualmente se observaron recaudos que 
no fueron imputados presupuestalmente en el Rubro 01352 Venta de Activos, fallas tecnológicas por caídas de los servidores, 
ausencia de personal en el desarrollo de las actividades del proceso, entre otros, y las relacionadas en las Oportunidades de 
Mejora de este informe, observando el R035 - Deficiencia en la calidad y oportunidad en la entrega de la información requerida, 
RSI030 - Información errada, RSI029 - Pérdida de la integridad del activo de información. Lo anterior con el fin de dar cumpliendo 
lo estipulado en el Manual del Sistema Integral de Administración de Riesgos - SIAR en Cumplimiento e instrucciones de la Circular 
Básica Contable y Financiera CBCF 100 de 1995, capitulo XXXI, versión 17 del 02-02-2022, numeral 8 del artículo 31 de la 
Resolución Interna 084 de 2022 y dar cumplimiento a las Dimensiones 5° Información y Comunicación y 7° Control Interno en 
sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.

No. Recomendaciones

1

REC 1:   La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN coordinar con la SUADM-ARTAH, fortalecer permanentemente los procesos 
de inducción y seleccionar adecuadamente los perfiles para los cambios de la planta de personal, así como robustecer las 
capacitaciones por parte de GUPRE, con el fin de minimizar la rotación del personal y mantener la curva de aprendizaje. Lo anterior 
dado que se observó en diciembre de 2023 y en febrero de 2024 en el Grupo de Presupuesto más de una rotación para el mismo 
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cargo, lo cual puede originar la materialización de riesgos por atraso de actividades del proceso, o el olvido en la coordinación de 
informes al interior de la Entidad o a presentar a los Entes de Control, lo anterior con el fin de evitar la materialización de los 
riesgos RSI019 - Indisponibilidad del personal del Área, RC03 - Extralimitación de funciones, RSI030 - Información errada, RSI031 
- Pérdida de información y contribuir al cumplimiento de las Dimensiones 1° Talento Humano, 5° Información y Comunicación y 7° 
Control Interno en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo de MIPG.

2

REC 2: La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE, realizar cruces de información periódicas con las Unidades Ejecutoras 
y con la SUADM, con el fin de realizar seguimiento a los ingresos programados de acuerdo a los recaudos efectivamente recibidos 
por la Entidad, con el fin de realizar los respectivas adiciones o reducciones en los presupuestos de ingresos oportunamente, si 
da lugar a ello y gestionar con la debida oportunidad, la gestión de los recursos asignados, dado que se observó nuevamente en 
esta auditoría rubros del ingreso con ejecuciones  del 163%, 158%, 148%, 142%, 135%, 67% y 53%, lo anterior en cumplimiento 
a las directrices contenidas en los manuales presupuestales y procedimientos FC-NA-PR-011 versión 11 del 23-08-2022, FC-NA-
PR-033 Modificación del Presupuesto, versión 11 del 21 octubre de 2022 y minimizar la materialización de los R-010 
Incumplimiento de obligaciones legales y/o normativas aplicables a la entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y entrega inoportuna 
de la información requerida, R056 - Afectación errónea de los rubros presupuestales, y al cumplimiento de las Dimensión 7° 
Control Interno de MIPG en sus componentes Actividades de Control y Actividades de Monitoreo.

3

REC 3: La OFCIN recomienda a la SUFIN-ARFIN-GUPRE realizar una revisión y actualización del Acuerdo 01 de 2009 
correspondiente al Estatuto Presupuestal de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, con el fin de diseñar estrategias 
orientada a la optimización de los recursos programados en cada vigencia, así como el mejoramiento en los procesos y reducción
de trámites administrativos al interior de la Entidad (traslados presupuestales), acorde a las buenas prácticas y a los diferentes 
cambios normativos que han surgido desde el 2009 a la fecha.

Concluida la Auditoría, la OFCIN evidenció que el proceso alcanza un nivel de cumplimiento satisfactorio 
en razón a que sus actividades están alineadas con el Sistema de Control Interno de Caja Honor. 

La OFCIN espera que las 8 Oportunidades de Mejora y 3 Recomendaciones dadas a través del presente 
informe, las cuales serán evaluadas en la próxima auditoría, una vez implementadas contribuyan al mejoramiento 
continuo del proceso y al enfoque hacia la prevención, fortaleciendo el Sistema Institucional de Control Interno 
implementado por Caja Honor, dando cumplimiento a lo establecido en la normatividad aplicable.

Cordialmente,

Martha Cecilia Mora Correa
Jefe de la Oficina de Control Interno

Elaboró:
Cpt. Laura Edith Martínez Martínez
Auditor OFCIN


